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1. Nhận dạng cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư 

Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư (I4.0) đang diễn ra mạnh mẽ 

trên phạm vi toàn thế giới. Đây là cuộc cách mạng dựa trên nền tảng tích hợp 

của hệ thống kết nối số hóa, vật lý, sinh học với sự đột phá của kết nối vạn vật, 

trí tuệ nhân tạo, hệ thống thực và ảo,với đặc điểm cơ bản là kết hợp được sức 

mạnh của số hóa và công nghệ thông tin một cách tối ưu. Điều này dẫn đến việc 

thay đổi lực lượng sản xuất, công cụ sản xuất, đặc biệt là công nghệ sản xuất 

trong các ngành kinh tế, kỹ thuật. 

Theo Klaus Schwab (2016)1, chúng ta đang tiến tới một cuộc cách mạng 

công nghiệp làm thay đổi cơ bản lối sống, phong cách làm việc và cách thức 

giao tiếp. Xét về phạm vi, mức độ và tính phức tạp, sự dịch chuyển này không 

giống với bất kỳ điều gì mà con người từng trải qua. Theo Bộ Khoa học và Công 

nghệ (2016), cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ nhất (I1.0) sử dụng năng 

lượng nước và hơi nước để cơ giới hóa sản xuất; cuộc cách mạng công nghiệp 

lần thứ hai (I2.0) sử dụng điện năng để tạo ra sản xuất đại trà; cuộc cách mạng 

công nghiệp lần thứ ba (I3.0) sử dụng các thiết bị điện tử và công nghệ thông 

tin để tự động hóa sản xuất; cuộc cách mạng công nghiêp lần thứ tư (I4.0) được 

xây dựng trên cuộc cách mạng công nghiệp thứ ba, đó là cuộc cách mạng kỹ 

thuật số đã được xuất hiện từ giữa thế kỷ trước, là sự hợp nhất các công nghệ, 

làm mờ đi ranh giới giữa các các lĩnh vực vật lý, kỹ thuật số và sinh học. Trên 

thực tế, thuật ngữ "I4.0" được bắt nguồn từ một dự án trong chiến lược công 

nghệ cao của Chính phủ Đức, trong đó khuyến khích việc ứng dụng tin học, 

công nghệ thông tin vào sản xuất và sau đó, khái niệm I4.0 đã được đề cập 

trong bản kế hoạch hành động cho chiến lược công nghệ cao này (2012).  

I4.0 sẽ mở ra xu hướng tất yếu trong việc liên kết, liên doanh phối hợp 

toàn diện, đồng bộ giữa các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân, khu vực công và 

khu vực tư trên phạm vi toàn cầu để ứng phó, thích ứng một cách chủ động, có 

hiệu quả với cuộc cách mạng này. Sự hội tụ của công nghệ số hóa và kết nối 

cùng với với sự tiến bộ của khoa học, công nghệ trong sinh học, vật lý, năng 

lượng, công nghệ thông tin và truyền thông như công nghệ gen thế hệ mới, 

                                                           
1 Giáo sư người Đức (Chủ tịch Diễn đàn Kinh tế Thế giới Davos) - người đã đưa ra khái niệm cuộc 

cách mạng công nghiệp lần thứ tư và đó cũng là chủ đề chính của Diễn đàn kinh tế thế giới được 

khai mạc ngày 27/6/2016 tại Thiên Tân (Trung Quốc). Diễn đàn có sự tham dự của hơn 1.700 

chính trị gia, doanh nhân, học giả và đại diện truyền thông đến từ hơn 90 quốc gia trên thế giới. 
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công nghệ nano, công nghệ vật liệu mới, công nghệ tái tạo, công nghệ ứng 

dụng dữ liệu lớn (Big data), kết nối vạn vật (IoT), trí tuệ nhân tạo (AI), công 

nghệ tự lái, robot cao cấp,… đã làm thay đổi căn bản và toàn diện phương thức 

sản xuất, kinh doanh. Các hệ thống sản xuất được kết nối với nhau, tạo nên sức 

mạnh trong việc tạo ra hàng hóa và cung cấp dịch vụ, giúp giảm chi phí sản 

xuất, đáp ứng nhanh và chính xác nhu cầu của khách hàng, từ đó làm tăng hiệu 

quả của hoạt động sản xuất, kinh doanh. 

2. Các tác động cơ bản của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư 

 I4.0 tác động tới mọi mặt của đời sống kinh tế, xã hội. Việc ứng dụng các 

công nghệ tiên tiến, công nghệ cao, công nghệ hiện đại vào sản xuất, kinh 

doanh đã tạo ra sự đa dạng, phong phú các hàng hóa, dịch vụ cung ứng ra thị 

trường với chất lượng ngày càng cao, đáp ứng nhanh được nhu cầu và mang lại 

sự thỏa dụng cho khách hàng. Ngoài tác động chung cho toàn xã hội và người 

dân (như sự riêng tư, ý thức về sở hữu, thời gian dành cho công việc và giải trí, 

cách thức phát triển sự nghiệp, nâng cao kỹ năng, giao tiếp với mọi người và 

củng cố các mối quan hệ,…), dưới đây là một số tác động cơ bản của I4.0 tới sự 

phát triển kinh tế và xã hội, khoa học và công nghệ, an ninh và quốc phòng. 

Thứ nhất, tác động tới phương thức điều hành của Chính phủ 

Khi khoa học và công nghệ phát triển, người dân ngày càng có điều kiện 

thuận lợi hơn khi tiếp cận với các chính sách điều hành của Chính phủ thông qua 

hệ thống công nghệ thông tin, internet để bày tỏ ý kiến, nguyện vọng, mong 

muốn của mình, điều này sẽ làm gia tăng áp lực cho Chính phủ trong quá trình 

hoạch định và tổ chức thực thi chính sách vĩ mô; đồng thời, thông qua việc sử 

dụng công nghệ hiện đại, Chính phủ cũng từng bước tăng cường sự lãnh đạo, chỉ 

đạo của mình đối với người dân dựa vào hệ thống kiểm tra, giám sát rộng rãi. 

Chính phủ ngày càng đối mặt với áp lực phải thay đổi cách thức tiếp cận 

trong việc hoạch định, thực thi chính sách lấy người dân làm trung tâm, người 

dân có quyền và điều kiện để có thể giám sát tốt hơn sự điều hành của Chính 

phủ dưới sự hỗ trợ của công nghệ. Trước tác động của I4.0, các cơ quan xây 

dựng chính sách của Chính phủ gặp phải thử thách lớn và cần có khả năng xây 

dựng phương án để ứng phó. Điều này có nghĩa là Chính phủ phải không ngừng 

thích nghi với môi trường mới với những biến đổi nhanh chóng, khó lường; đồng 
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thời từng bước nâng cao trình độ, năng lực cán bộ hoạch định để thực sự hiểu rõ 

người dân, doanh nghiệp đang cần gì. 

Thứ hai, tác động tới hoạt động của doanh nghiệp/tổ chức 

I4.0 thúc đẩy quá trình tạo tạo ra các "nhà máy thông minh" hay “nhà 

máy số”. Trong đó, các hệ thống vật lý không gian ảo sẽ giám sát các quá trình 

vật lý tạo ra một bản sao ảo. Với IoT, các hệ thống vật lý không gian ảo này sẽ 

tương tác với nhau và với con người theo thời gian thực, thông qua hệ thống kết 

nối dịch vụ (IoS) thì người dùng sẽ tham gia vào chuỗi giá trị thông qua việc sử 

dụng hệ thống dịch vụ này (Hình 1). Điều này tạo nên sự thay đổi trong phương 

thức sản xuất và tác động nhanh chóng trong toàn bộ chuỗi giá trị từ nghiên 

cứu, triển khai đến sản xuất, từ phân phối đến dịch vụ khách hàng, đồng thời 

giảm chi phí giao dịch, vận chuyển, góp phần nâng cao lợi thế cạnh tranh. 

 

Hình 1: Các liên kết trong trong sản xuất của I4.0 

I4.0 tác động tới kỳ vọng của người tiêu dùng, tới dữ liệu và thông tin sản 

phẩm, tác động tới quá trình liên kết, hợp tác trong việc tạo ra các dịch vụ, mô 

hình kinh doanh mới, đặc biệt tác động tới vòng đời sản phẩm, vòng đời công 

nghệ và chuỗi giá trị sản xuất công nghiệp. Qua đó, tác động tới kết nối cung, 



Cổng thông tin kinh tế Việt Nam – VNEP (https://Vnep.org.vn) 

 

 

Chuyên đề số 2/2018   5 

cầu về sản phẩm, công nghệ. Về phía cung, nhiều doanh nghiệp cho ra đời công 

nghệ mới và tạo ra phương thức mới kinh doanh mới để đáp ứng tốt các nhu cầu 

hiện tại và phá vỡ chuỗi giá trị công nghiệp; sự phá vỡ này là do những đối thủ 

cạnh tranh tiếp cận với nền tảng kỹ thuật số hiện đại phục vụ cho quá trình 

nghiên cứu, triển khai, tiếp thị và phân phối để tạo ra lợi thế canh tranh. Về phía 

cầu, việc tiếp cận thông tin ngày càng dễ dàng và minh bạch, điều này đòi hỏi 

phía cung cần thích nghi và đáp ứng với cách thức phản hồi về kiểu dáng, thiết 

kế, tiếp thị và cung cấp các sản phẩm, dịch vụ từ phía khách hàng. 

I4.0 sẽ tác động tới quá trình giao tiếp giữa con người và máy móc. Trong 

thời kỳ I4.0, sản phẩm, con người và máy móc sẽ giao tiếp với nhau. Do đó, để 

duy trì tính cạnh tranh, các nhà sản xuất sẽ phải cung cấp các thiết kế linh hoạt 

và có khả năng thay đổi sản phẩm nhanh chóng; đồng thời rút ngắn thời gian 

đưa sản phẩm ra thị trường nhờ số hóa toàn bộ quy trình, đáp ứng tốt hơn yêu 

cầu của khách hàng nhờ hệ thống thu thập và phân tích dữ liệu của khách hàng 

để cung cấp các dịch vụ mới. Hơn nữa, để sản xuất và phân phối con người có 

thể điều khiển quy trình ngay tại nhà mình mà vẫn bao quát tất cả mọi hoạt 

động của nhà máy thông qua sự vượt trội về Internet, sử dụng robot làm việc 

với con người để tăng năng suất, chất lượng sản phẩm. 

I4.0 tác động mạnh mẽ tới sự phân ngành, ranh giới giữa các ngành kinh 

tế, kỹ thuật dần bị xóa nhòa. Nhiều sản phẩm, dịch vụ tạo ra là sự kết hợp của 

nhiều ngành nghề khác nhau, do đó để thích ứng với I4.0 cần thiết phải có đội 

ngũ nhân lực có tư duy đa ngành ngoài những kỹ năng cần thiết như kỹ năng 

chuyên môn, kỹ năng giao tiếp và hội nhập. Điều này sẽ tác động mạnh mẽ tới 

các tổ chức giáo dục, các trường đại học trong việc nâng cao kỹ năng nhận thức, 

kỹ năng số, kỹ năng phản biện và tạo lập mối quan hệ, khả năng tạo ra tri thức 

mới để đáp ứng được yêu cầu của I4.0. 

I4.0 tác động tới việc lựa chọn phương thức đầu tư. Thời kỳ 4.0, công 

nghệ là lĩnh vực đầu tư hấp dẫn và có nhiều tiềm năng, đặc biệt là công nghệ số 

và Internet. Điều này tạo điều kiện thuận lợi cho hoạt động khởi nghiệp, đặc 

biệt là khởi nghiệp đổi mới sáng tạo. Số vốn đầu tư ban đầu cho khởi nghiệp đổi 

mới sáng tạo có thể không lớn, nhưng lợi nhuận thu về cao. Ví dụ: Công ty 

WhatsApp với 55 nhân viên, khởi đầu với nhóm nhỏ nhà đầu tư, vốn bỏ ra ít 

nhưng đến nay được định giá lớn. Năm 2014, Facebook đã đồng ý chi 22 tỷ USD 
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cho công ty WhatsApp2. Giá trị doanh nghiệp lên đến 400 triệu USD cho mỗi 

nhân viên như ở WhatsApp là minh chứng điển hình về khả năng sinh lợi lớn từ 

mô hình kinh doanh vốn thấp trong tương lai. 

Thứ ba, tác động tới thị trường lao động và biến đổi cơ cấu ngành nghề 

I4.0 có thể gây ra nguy cơ phá vỡ thị trường lao động. Thông thường, khi 

công nghệ tự động được sử dụng trong sản xuất, người lao động sẽ bị dư thừa 

và điều đó làm ảnh hưởng tới mối quan hệ giữa lợi nhuận và vốn, lợi nhuận và 

sức lao động. I4.0 phát triển mạnh mẽ do nhu cầu tìm kiếm cách thức, phương 

thức sản xuất mới nhằm mang lại tính hiệu quả và bền vững. Trong khi đó, tốc 

độ đổi mới công nghệ tỷ lệ thuận với năng suất, chất lượng sản phẩm, điều này 

dẫn tới sự thay đổi, sự dịch chuyển lao động trong các ngành kinh tế. Đặc biệt 

trong các lĩnh vực cần sự sáng tạo như khoa học, công nghệ, thiết kế, nghệ 

thuật, văn hóa, giải trí, truyền thông, giáo dục và đào tạo, y tế; cùng với đó là 

sự phát triển của nền kinh tế đổi mới sáng tạo dựa trên tri thức khoa học và 

công nghệ. 

Trên thực tế, nhiều nhà nghiên cứu và chuyên gia cho rằng, thời kỳ I4.0 

sẽ tạo ra nhiều việc làm mới hơn là những việc làm bị mất đi. Xét về lịch sử, 

I1.0, I2.0 và I3.0 đều đã tạo ra nhiều việc làm hơn số việc làm bị mất đi. Một số 

lý do cơ bản mà các chuyên gia đưa ra như tốc độ đổi mới công nghệ nhanh, 

dẫn tới những công nghệ mới ra đời và cần nguồn nhân lực nhất định phục vụ 

cho các công nghệ này (Trí tuệ nhân tạo; dữ liệu lớn; Internet di động; công 

nghệ điện toán đám mây; robot trong công nghiệp và gia đình; Internet vạn 

vật; xe không người lái; thiết bị bay không người lái; công nghệ in 3D; công 

nghệ nano; công nghệ thực tế ảo, phương pháp điều trị kỹ thuật số và máy 

học,...). Từ đó, tạo ra những làn sóng kinh doanh mới, mô hình kinh doanh, dịch 

vụ mới và việc làm mới. Ví dụ: theo nghiên cứu của Ngân hàng Anh (2015), có 

khoảng 15 triệu việc làm ở Anh có nguy cơ biến mất, nhất là những việc hành 

chính, văn thư và sản xuất. Theo Diễn đàn Kinh tế thế giới (2016), trong báo 

cáo “Tương lai của việc làm” đã đề cập tới 15 nền kinh tế với 1,86 tỷ người lao 

động được nhóm lại thành 20 nhóm công việc, dự báo có hơn 7,1 triệu việc làm 

bị mất khi thay đổi thị trường lao động trong giai đoạn 2015-2020, có 2/3 trong 

                                                           
2 Trong khi đó, hãng hàng không Hoa Kỳ United Continental có giá thị trường cũng chỉ là 

22 tỷ USD tính đến tháng 12/2015, nhưng có tới 82.300 nhân viên. 
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số đó tập trung ở các nhóm công việc văn phòng và hành chính; tuy nhiên, cũng 

sẽ có thêm tổng số khoảng 2 triệu việc làm mới trong một số nhóm công việc 

nhỏ hơn. 

Thứ tư, tác động tới an ninh, quốc phòng 

I4.0 tác động mạnh mẽ tới vấn đề an ninh quốc gia và quốc tế, tác động 

tới cả bản chất và khả năng xảy ra xung đột. Các công nghệ được số hóa, tích 

hợp và tính toán khả năng tiến công của một số vũ khí, đưa ra kết quả nhanh 

chóng dựa trên ý đồ tác chiến của người chỉ huy. Lịch sử chiến tranh và an ninh 

quốc tế là lịch sử của sự sáng tạo về công nghệ và ngày nay cũng không phải 

ngoại lệ. Công nghệ vật liệu nano có thể giúp vũ khí, thiết bị có khả năng tấn 

công mục tiêu bằng phương pháp tàng hình. Trí tuệ nhân tạo có thể tạo ra “lính 

công nghiệp”, robot thông minh, hoạt động không mệt mỏi và có sức mạnh tấn 

công. Không những thế, các robot sẽ dần thay thế các công nhân trong ngành 

công nghiệp quốc phòng trong toàn bộ hoạt động từ thiết kế, gia công, chế tạo, 

hoàn thiện các sản phẩm về tư trang, vũ khí chuyên dụng phục vụ cho quân đội. 

I4.0 sẽ tác động tới khẩu phần ăn của binh lính, tới việc xây dựng các căn 

cứ quân sự thông minh. Trung tâm Nghiên cứu và phát triển kỹ thuật quân đội 

Hoa Kỳ (NSRDEC), hiện đang nghiên cứu một phương pháp mới cho khẩu phần 

ăn đóng gói của người lính bằng cách sử dụng các thiết bị nhận biết gắn trên 

người lính để dự đoán chính xác nhu cầu dinh dưỡng, rồi truyền dữ liệu tới máy 

in 3D thực phẩm. Dự kiến, công nghệ in 3D thực phẩm sẽ hoàn thành và được 

ứng dụng vào năm 2025, khi đó, một bữa ăn được hoàn thành chỉ mất vài phút 

so với hàng giờ như hiện nay, song vẫn đầy đủ dinh dưỡng, không dư thừa mà 

hợp khẩu vị và có hình thức đẹp nữa (Nguyễn Chí Dũng, 2017). Với sự hỗ trợ 

của công nghệ in 3D, công nghệ thực, ảo, trí tuệ nhân tạo, kết nối vạn vật, công 

nghệ không người lái sẽ được đưa vào sử dụng, các căn cứ quân sự sẽ được xây 

dựng với các loại máy móc, phương tiện, công nghệ hiện đại, tự động để nhận 

dạng, thu thập và phân tích dữ liệu, giúp đẩy nhanh quá trình thực thi các 

nhiệm vụ, giúp các cấp chỉ huy ra quyết định hợp lý, đúng thời điểm. 

3. Đánh giá chính sách khoa học và công nghệ thúc đẩy hoạt động sản 

xuất, kinh doanhnhằm thích ứng với I4.0 

Để thích ứng với I4.0 thì cần thiết phải có các chính sách khoa học và 
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công nghệ phù hợp nhằm thúc đẩy doanh nghiệp, tổ chức thích nghi, đồng hóa, 

làm chủ, cải tiến, đổi mới công nghệ và sáng tạo công nghệ mới. Các chính sách 

này không những giúp doanh nghiệp, quốc gia thích ứng với I4.0 mà còn tạo ra 

những chuyển biến tích cực trong việc nâng cao chỉ số đổi mới sáng tạo, chỉ số 

cạnh tranh toàn cầu, tác động trực tiếp và góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế 

và xã hội, khoa học và công nghệ. Để làm được điều này, việc hoạch định, tổ 

chức thực thi chính sách khoa học và công nghệ cần tác động trước tiên tới hoạt 

động đổi mới sản phẩm, đổi mới quy trình, đổi mới tiếp thị, đổi mới tổ chức và 

quản lý bằng cách hỗ trợ, khuyến khích doanh nghiệp tiếp nhận máy móc, thiết 

bị, dây chuyền công nghệ thông qua chuyển giao công nghệ. Tiếp đến, Chính 

phủ hỗ trợ các doanh nghiệp tự thực hiện hoạt động nghiên cứu, triển khai để 

cải tiến, tạo ra công nghệ mới, tiến tới đổi mới sáng tạo thành công. Hơn nữa, 

các chính sách khoa học và công nghệ phải đồng bộ, có lộ trình và có sự gắn kết 

chặt chẽ với việc nâng cao năng lực, trình độ công nghệ của doanh nghiệp; đồng 

thời góp phần chuyển dịch cơ cấu ngành nghề dựa vào việc ứng dụng trí tuệ 

nhân tạo, dữ liệu lớn, công nghệ điện toán đám mây, robot cao cấp, Internet 

vạn vật, công nghệ không người lái, in 3D, công nghệ nano, công nghệ tái tạo, 

công nghệ thực tế ảo và máy học. 

Về tổng thế, các chính sách khoa học và công nghệ của Việt Nam đã tạo 

ra hành lang pháp lý tương đối đầy đủ trong việc phân cấp, phân quyền quản lý 

từ Trung ương đến địa phương để có thể xây dựng, ban hành, tổ chức thực thi 

và kiểm soát hoạt động khoa học và công nghệ hướng tới việc ứng phó và thích 

ứng với I4.0; đồng thời đã có những tác động tích cực tới hoạt động thương mại 

hóa kết quả nghiên cứu, đổi mới công nghệ theo hướng ứng dụng công nghệ 

cao, công nghệ tiên tiến vào sản xuất: 

- Chính sách tài chính cho hoạt động khoa học và công nghệ đã thông 

thoáng hơn như nâng mức chi cho các đề tài, dự án, khoán kinh phí thực hiện 

nhiệm vụ nghiên cứu khoa học và công nghệ; quy trình xác định, tuyển chọn 

các nhiệm vụ cấp quốc gia tiếp tục được đổi mới theo hướng ưu tiên các dự án 

trọng điểm, có tầm ảnh hưởng tới xã hội. Chính sách nâng cao chất lượng sản 

phẩm, khuyến khích doanh nghiệp đổi mới công nghệ đã được tăng cường như 

ban hành danh mục các công nghệ khuyến khích chuyển giao, công nghệ hạn 

chế và cấm chuyển giao vào Việt Nam nhằm hạn chế tác động xấu tới môi 
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trường. 

- Chính sách thúc đẩy phát triển hệ sinh thái khởi nghiệp đổi mới sáng tạo 

đã bước đầu được hình thành và phát triển. Chính sách thúc đẩy nguồn cung 

công nghệ, kích cầu công nghệ và phát triển các tổ chức trung gian trên thị 

trường khoa học và công nghệ đã từng bước được đẩy mạnh. 

- Chính sách ưu đãi thuế, tín dụng, hỗ trợ đào tạo, tuyên truyền cho việc 

ứng dụng khoa học và công nghệ vào sản xuất đã có những tác động tích cực. 

Chính sách sở hữu trí tuệ đã khuyến khích được các hoạt động sáng tạo trong 

các doanh nghiệp, tổ chức khoa học và công nghệ. Cùng với đó là việc xây dựng 

chính phủ điện tử đã bước đầu triển khai có hiệu quả, các hoạt động hợp tác 

quốc tế được mở rộng và tăng cường. 

Mặc dù đã đạt được những thành tựu nhất định trong hoạt động khoa học 

và công nghệ, tuy nhiên các chính sách khoa học và công nghệ của Việt Nam 

trong thời gian qua vẫn còn có những hạn chế nhất định, cần phải được hoàn 

thiện để có thể ứng phó và thích ứng được với I4.0: 

- Nhận thức về chính sách nghiên cứu, ứng dụng và phát triển công nghệ 

chưa đầy đủ, chưa coi đây là một nhiệm vụ trọng tâm có tính quyết định tới sự 

phát triển kinh tế, xã hội, chưa thực sự tạo được môi trường minh bạch trong 

hoạt động khoa học và công nghệ. Các chính sách khuyến khích, hỗ trợ ứng 

dụng tiến bộ khoa học, công nghệ vào sản xuất chưa thực sự hướng về doanh 

nghiệp, lấy doanh nghiệp làm trung tâm. 

- Chính sách phát triển thị trường khoa học và công nghệ chưa mang lại 

hiệu quả cao như mong muốn, còn thiếu vắng các tổ chức trung gian có uy tín, 

nguồn cung công nghệ còn hạn chế, đồng thời hoạt động đổi mới công nghệ 

chưa trở thành nhu cầu cấp bách của doanh nghiệp, trình độ, năng lực công 

nghệ của doanh nghiệp còn thấp. Các hoạt động chuyển giao, thương mại hóa 

kết quả nghiên cứu khoa học từ nguồn vốn ngân sách nhà nước còn khó khăn 

trong việc định giá và xác định phương thức chuyển giao. 

- Chính sách ưu đãi về thuế, tín dụng, đào tạo chưa tạo động lực mạnh 

mẽ cho doanh nghiệp đổi mới sáng tạo, mức ưu đãi còn thấp, thủ tục còn rườm 

rà; chưa thực sự quyết liệt trong việc triển khai các chính sách mới về khoa học 

và công nghệ, kinh phí đầu tư cho khoa học và công nghệ của nhà nước còn 
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thấp, hiệu quả sử dụng chưa cao, chưa huy động tốt được các nguồn lực xã hội 

đầu tư cho khoa học và công nghệ. 

- Trong chính sách quản lý còn thiếu các định hướng khoa học và công 

nghệ ưu tiên phù hợp, thiếu các chính sách mạnh mẽ để tạo bước đột phá trong 

các lĩnh vực mà Việt Nam có lợi thế cạnh tranh. Thiếu cơ sở dữ liệu thống kê 

quốc gia đồng bộ về khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo. Chậm hình thành 

hệ thống đánh giá độc lập và bộ chỉ số đánh giá giá trị giao dịch công nghệ, tốc 

độ đổi mới công nghệ. 

- Chính sách liên kết để đưa sản phẩm khoa học và công vào sản xuất 

còn hạn chế. Mối liên kết giữa nghiên cứu và đào tạo, giữa nghiên cứu với thị 

trường, giữa nhà khoa học với doanh nghiệp còn lỏng lẻo. Việc chuyển đổi các tổ 

chức khoa học và công nghệ sang cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm còn gặp 

nhiều khó khắn, dẫn tới hiệu quả, hiệu lực chính sách chưa cao.  

Như vậy, các chính sách khoa học và công nghệ đã được hình thành một 

cách tương đối có hệ thống và đã trở thành chính sách điều tiết vĩ mô quan 

trọng nhằm thúc đẩy sự phát triển khoa học, công nghệ và kinh tế, xã hội, tạo 

tiền đề quan trọng cho việc thích ứng với I4.0. Tuy nhiên, các chính sách khoa 

học và công nghệ cũng còn những hạn chế nhất định, chính những điều này dẫn 

tới năng suất lao động thấp, doanh nghiệp ít có tính sáng tạo, thiếu năng lực nội 

sinh về nghiên cứu và phát triển, do đó có ảnh hưởng lớn tới việc ứng phó và 

thích ứng với I.40. 

4. Định hướng và giải pháp cơ bản hoàn thiện chính sách khoa học và 

công nghệ của Việt Nam nhằm thích ứng với I4.0. 

I4.0 có thể mang lại cho Việt Nam nhiều cơ hội, đồng thời cũng đưa đến 

những thách thức cho sự phát triển của khoa học, công nghệ và kinh tế, xã hội. 

Do đó, các chính sách khoa học và công nghệ cần hướng tới việc nâng cao trình 

độ công nghệ, năng lực nội sinh và đổi mới công nghệ thông qua hoạt động 

nghiên cứu và phát triển để tạo ra các sản phẩm có lợi thế cạnh tranh cao, có 

tiềm năng xuất khẩu. Đặc biệt, cần hướng tới quá trình đổi mới sáng tạo về mô 

hình kinh doanh, tạo ra nhiều dịch vụ mới, đáp ứng được yêu cầu ngày càng cao 

của khách hàng; đồng thời, I4.0 cũng tác động tới hoạch định và tổ chức thực 

thi chính sách khoa học và công nghệ, thông qua hỗ trợ doanh nghiệp giảm các 
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chi phí kinh doanh, thúc đẩy quá trình đầu tư vào các lĩnh vực có tiềm năng như 

công nghệ in 3D, công nghệ nano, công nghệ vật liệu mới, công nghệ năng 

lượng tái tạo, công nghệ số, công nghệ tự lái, công nghệ blockchain. 

Để hạn chế sự tụt hậu và suy giảm năng lực cạnh tranh quốc gia, các 

chính sách khoa học và công nghệ của Việt Nam cần hướng tới giải quyết những 

ảnh hưởng tiêu cực do I4.0 mang lại và phải đáp ứng được yêu cầu của I4.0 

như: nâng cao trình độ, kỹ năng và thái độ làm việc của người lao động; cải 

thiện năng lực hấp thụ, làm chủ và năng lực đổi mới công nghệ; ngăn ngừa và 

hạn chế tiếp nhận công nghệ lạc hậu, không thân thiện với môi trường vào Việt 

Nam thông qua chuyển giao công nghệ; thúc đẩy hoạt động chuyển giao, ứng 

dụng công nghệ hiện đại, tiên tiến vào sản xuất; nâng cao năng lực giải mã, ứng 

dụng công nghệ blockchain, đảm bảo an toàn thông tin và an ninh mạng; nâng 

cao khả năng quản lý và phân tích, xử lý dữ liệu lớn nhằm tạo ra tri thức mới hỗ 

trợ cho các quyết định chính sách. 

Từ các định hướng chính sách khoa học và công nghệ nhằm thích ứng với 

I4.0 trên, trong thời gian tới chúng ta cần: 

Thứ nhất, cần tuyên truyền mạnh mẽ để nâng cao nhận thức của cán bộ 

công chức, nhà khoa học, người dân, các tổ chức và doanh nghiệp hiểu rõ 

những thời cơ, thách thức của I4.0. Coi đây là một nhiệm vụ quan trọng trong 

hoạt động khoa học và công nghệ, có tính quyết  định tới định hướng và thực thi 

các chính sách ưu đãi, khuyến khích, hỗ trợ ứng dụng tiến bộ khoa học, công 

nghệ vào sản xuất, lấy đối tượng thụ hưởng chính sách làm trung tâm. Cùng với 

đó, cần đẩy mạnh việc thực hiện Chỉ thị số 16/CT-TTg ngày 04 tháng 05 năm 

2017 của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường năng lực tiếp cận cuộc cách 

mạng công nghiệp lần thứ tư; tiếp tục cải thiện môi trường kinh doanh, thực 

hiện có hiệu quả Nghị quyết số 19-2017/NQ-CP ngày 06 tháng 02 năm 2017, 

Nghị quyết số 35/NQ-CP ngày 16 tháng 5 năm 2016 của Chính phủ để thúc đẩy 

sự phát triển của doanh nghiệp, nâng cao trình độ công nghệ, năng lực hấp thu 

công nghệ, năng lực đổi mới sáng tạo của doanh nghiệp để ứng dụng, triển khai 

các công nghệ tiên tiến vào sản xuất. 

Thứ hai, thúc đẩy thị trường khoa học và công nghệ phát triển, hình 

thành các tổ chức trung gian, dịch vụ chuyển giao công nghệ đủ mạnh để hỗ 
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trợ, kết nối cung, cầu về công nghệ, triển khai có hiệu quả Chương trình phát 

triển thị trường khoa học và công nghệ đến năm 2020 (Quyết định số 2075/QĐ-

TTg ngày 8 tháng 11 năm 2013 của Thủ tướng Chính phủ); hỗ trợ hoạt động 

đánh giá, định giá công nghệ, tạo điều kiện thuận lợi cho việc đưa các kết quả 

nghiên cứu, sáng chế, giải pháp hữu ích, công nghệ vào sản xuất, trong đó có 

các kết quả nghiên cứu khoa học và phát triển công nghệ được hình thành từ 

ngân sách nhà nước. Phát triển hệ thống đánh giá độc lập và xây dựng bộ chỉ số 

đánh giá giá trị giao dịch công nghệ, tốc độ đổi mới công nghệ. Đặc biệt, cần 

phát triển các sàn giao dịch tài sản trí tuệ, sàn giao dịch sáng chế; hình thành 

và phát triển hệ sinh thái khởi nghiệp đổi mới sáng tạo, các doanh nghiệp khởi 

nghiệp đổi mới sáng tạo, doanh nghiệp khoa học và công nghệ theo tinh thần 

Đề án Hỗ trợ hệ sinh thái khởi nghiệp đổi mới sáng tạo quốc gia đến năm 2025 

(Quyết định số 844/QĐ-TTg ngày 18 tháng 5 năm 2016 của Thủ tướng Chính 

phủ). 

Thứ ba, tiếp tục đơn giải hóa thủ tục hành chính cho doanh nghiệp khi 

được hưởng ưu đãi về thuế, tín dụng, đào tạo, nâng cao mức ưu đãi cho doanh 

nghiệp trong các hoạt động giải mã, làm chủ công nghệ, ứng dụng sáng chế 

trong các lĩnh vực trọng điểm, có lợi thế cạnh tranh, đặc biệt đối với hàng hóa 

xuất khẩu, nhập khẩu phục vụ cho I4.0. Đồng thời cần đẩy mạnh, ưu tiên phát 

triển hạ tầng công nghệ thông tin và truyền thông đề đáp ứng được việc phân 

tích, xử lý dữ liệu lớn, cùng với đó là việc bảo mật an toàn thông tin; triển khai 

các hoạt động đào tạo nhằm nâng cao trình độ, năng lực nhân lực công nghệ 

thông tin cho Chính phủ, doanh nghiệp và cộng đồng dân cư phù hợp với các 

định hướng ứng dụng trong bối cảnh I4.0. Triển khai có hiệu quả Nghị quyết số 

41/NQ-CP ngày 26 tháng 5 năm 2016 của Chính phủ về chính sách ưu đãi thuế 

nhằm thúc đẩy việc phát triển và ứng dụng công nghệ thông tin tại Việt Nam. 

Thứ tư, xác định rõ các ngành, lĩnh vực ưu tiên, chủ chốt cần nghiên cứu, 

triển khai và đầu tư phát triển để thích ứng với I4.0, nâng cao sức cạnh tranh 

của nền kinh tế. Từ đó xây dựng bản đồ công nghệ, lộ trình công nghệ, lộ trình 

đổi mới công nghệ cho các ngành, lĩnh vực ưu tiên trong từng giai đoạn phát 

triển cụ thể. Cùng với đó là xây dựng cơ sở dữ liệu thông tin về công nghệ một 

cách thống nhất, đồng bộ để hỗ trợ đặc lực cho doanh nghiệp trong hoạt động 

lựa chọn công nghệ phục vụ đổi mới công nghệ; đồng thời cung cấp các thông 
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tin có giá trị cho các nhà nghiên cứu, nhà khoa học có định hướng nghiên cứu 

phù hợp với bối cảnh I4.0, đặc biệt thúc đẩy việc đầu tư vào lĩnh vực phát triển 

hạ tầng công nghệ thông tin, bảo đảm hệ thống thông tin được kết nối an toàn, 

đồng bộ, đáp ứng được yêu cầu về kết nối vạn vật (IoT). 

Thứ năm, tăng cường hoạt động liên kết, hợp tác để đưa các sản phẩm 

khoa học và công nghệ vào đời sống thông qua mô hình hợp tác công tư, mô 

hình đổi mới sáng tạo quốc gia, tạo ra mối quan hệ gắn kết giữa Chính phủ, nhà 

đầu tư, doanh nghiệp, các tổ chức nghiên cứu và tài chính trong quá trình 

thương mại hóa kết quả nghiên cứu. Xây dựng và triển khai chiến lược phát 

triển tài sản trí tuệ quốc gia, hỗ trợ quá trình chuyển đổi số, xây dựng lộ trình 

đổi mới công nghệ trong lĩnh vực công nghiệp, nông nghiệp thông minh, du lịch 

thông minh, đô thị thông minh, giao thông thông minh. 

Ngoài ra, cần tăng cường huy động các nguồn lực xã hội đầu tư cho khoa 

học và công nghệ theo hướng chuyển dần từ đầu tư nhà nước sang đầu tư tư 

nhân; thực hiện hiệu quả Đề án tái cơ cấu ngành khoa học và công nghệ đến 

năm 2020, tầm nhìn đến năm 2030 gắn với chuyển đổi mô hình tăng trưởng 

góp phần phát triển kinh tế (Quyết định số 2245/QĐ-TTg ngày 11 tháng 12 năm 

2015 của Thủ tướng Chính phủ); Tiếp tục triển khai hiệu quả các chương trình 

khoa học và công nghệ quốc gia về Toán học, Vật lý, Khoa học cơ bản; chương 

trình đổi mới công nghệ quốc gia đến năm 2020, Chương trình phát triển công 

nghệ cao đến năm 2002, Chương trình sản phẩm quốc gia đến năm 2020, 

Chương trình nâng cao năng suất, chất lượng sản phẩm hàng hóa đến năm 

2020, Chương trình phát triển tài sản trí tuệ đến năm 2020,… Đặc biệt, cần coi 

trọng phát triển ứng dụng công nghệ thông tin, đặc biệt là ứng dụng công nghệ 

thông tin trong các cơ quan nhà nước theo tinh thần Nghị quyết số 36a/NQ-CP 

ngày 14 tháng 10 năm 2015 về Chính phủ điện tử./. 
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