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Năng su t lao đ ng (NSLĐ) có vai trò r t quan tr ng đ i v i s  t n t i và phátấ ộ ấ ọ ố ớ ự ồ ạ
tri n c a m i qu c gia nh t là trong quá trình h i nh p qu c t  và c nh tranh,ể ủ ỗ ố ấ ộ ậ ố ế ạ
góp ph n nâng cao ch t l ng cu c s ng con ng i. ầ ấ ượ ộ ố ườ

1. NSLĐ và hi n tr ng NSLĐ Vi t Nam:ệ ạ ệ
         NSLĐ “ch  tiêu ph n nh t ng h p các y u t  tham gia vào quá trình s nỉ ả ả ổ ợ ế ố ả
xu t hàng hóa và d ch v  tính cho m t ng i lao đ ng”.ấ ị ụ ộ ườ ộ

        Năng su t lao đ ng xã h i là ch  tiêu ph n nh hi u su t làm vi c c aấ ộ ộ ỉ ả ả ệ ấ ệ ủ
ng i lao đ ng th ng đo b ng GDP bình quân m t lao đ ng trong th i kỳ thamườ ộ ườ ằ ộ ộ ờ
chi u, th ng là m t năm l ch.ế ườ ộ ị

NSLĐ nh  v y không ch  là ch  tiêu ph n nh hi u qu  s n xu t và d chư ậ ỉ ỉ ả ả ệ ả ả ấ ị
v  mà còn là đ ng l c đ  c i thi n đ i s ng và tăng thu nh p c a ng i laoụ ộ ự ể ả ệ ờ ố ậ ủ ườ
đ ng. Năng su t lao đ ng cao hay th p, tăng hay không tăng quy t đ nh s  t nộ ấ ộ ấ ế ị ự ồ
t i hay phát tri n c a các đ n v  s n xu t trong môi tr ng c nh tranh qu c gia,ạ ể ủ ơ ị ả ấ ườ ạ ố
môi tr ng c nh tranh trong khu v c và toàn c u và c  s  t n t i c a m t chườ ạ ự ầ ả ự ồ ạ ủ ộ ế
đ  chính tr . Đi u này,  C. Mác đã r t quan tâm trong b  “T  b n” khi đ  c pộ ị ề ấ ộ ư ả ề ậ
NSLĐ đ c g i là s c s n xu t c a lao đ ng; và V.I Lê nin cũng đã nêu trongượ ọ ứ ả ấ ủ ộ
cu c đ u tranh “ai th ng ai” gi a CNXH và ch  nghĩa t  b n suy cho cùng s  làộ ấ ắ ữ ủ ư ả ẽ
v n đ  NSLĐ. Trong th c ti n, s  tan rã c a các n c Đông  Âu và Liên Xôấ ề ự ễ ự ủ ướ
cu i th p k  80 đ u th p k  90 c a th  k  XX do nhi u  nguyên nhân, trong đóố ậ ỷ ầ ậ ỷ ủ ế ỷ ề
có nguyên nhân là NSLĐ c a các n c này thua kém h n nhi u l n so v i cácủ ướ ơ ề ầ ớ
n c t  b n ch  nghĩa láng gi ngướ ư ả ủ ề 1.

        Vi t Nam đã có quan tâm đ n vi c tăng NSLĐ trong nhi u năm qua, nh ngệ ể ệ ề ư
th c t  NSLĐ còn th p nh  nh n đ nh t i Đ i h i Đ ng C ng s n Vi t Namự ế ấ ư ậ ị ạ ạ ộ ả ộ ả ệ
l n th  XI “NSLĐXH  n c ta th p h n nhi u so v i các n c trong khu v c”ầ ứ ở ướ ấ ơ ề ớ ướ ự
2.

1  Nguy n Đ c M nh, T p chí T  ch c Nhà n c, tháng 6/2009ễ ứ ạ ạ ổ ứ ướ
2 Văn ki n Đ i h i Đ i bi u toàn qu c l n th  XI, Nhà Xu t b n Chính tr  Qu c gia, Hàệ ạ ộ ạ ể ố ầ ứ ấ ả ị ố
N i, 2011.ộ
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         N u so v i các n c, NSLĐế ớ ướ  c a Vi t Nam r t th p so v i m t s  n củ ệ ấ ấ ớ ộ ố ướ
trong khu v c.ự  Không so v i các n c nh  Xingapo, Hàn Qu c, mà ch  so v iớ ướ ư ố ỉ ớ
Philippin, Inđônêxia NSLĐ c a Vi t Nam cũng ch  b ng ½ c a hai n c này. ủ ệ ỉ ằ ủ ướ

B ng 1. Năng su t lao đ ng năm 2015ả ấ ộ

                                                                                 Đ n v  tính:ơ ị   USD

Qu c giaố NSLĐ So sánh Vi t Nam=1 l nệ ầ
Xingapo 81 891 21,25
Hàn Qu cố 53 123 13,79
Mlalaixia 21 090 5,47
Trung Qu cố 14 083 3,66
Thái Lan 14 049 3,65
Philippin 7 549 1,96
Inđônêxia 7 507 1,95
Vi t Nam  (2016 )ệ 3 853 1,00

Ngu n: Niên giám Th ng kê 2016, ồ ố T ng c c Th ng kê và tác gi  tính toánổ ụ ố ả

         Năng su t lao đ ng toàn n n kinh t  đã th p, nhi u ngành l i càng th pấ ộ ề ế ấ ề ạ ấ
h n, m c dù chính các ngành này đang có nhi u lao đ ng làm vi c, nh  cácơ ặ ề ộ ệ ư
ngành thu c khu v c I, ngành công nghi p ch  bi n,ch  t o, ngành xây d ng,ộ ự ệ ế ế ế ạ ự
ngành bán buôn, bán l , ngành v n t i, kho bãi. Khu v c I (g m các ngành nông,ẻ ậ ả ự ồ
lâm nghi p và th y s n) chi m g n 42% trong t ng s  lao đ ng đang làm vi c,ệ ủ ả ế ầ ổ ố ộ ệ
nh ng NSLĐ ch  b ng 39% NSLĐ bình quân chung c  n c;  gi  đ nh r ngư ỉ ằ ả ướ ả ị ằ
NSLĐ khu v c I đ c nâng lên ự ượ b ng 1/2 NSLĐ chung (t  32,9 tri u đ ngằ ừ ệ ồ
lên 42,25 tri u đ ng)  đã có th  đ a NSLĐ bình quân chung c  n c lên g n 90ệ ồ ể ư ả ướ ầ
tri u đ ng (t c NSLĐ c  n c tăng thêm kho ng 5 tri u đ ng, trong khi m cệ ồ ứ ả ướ ả ệ ồ ứ
tăng chung bình quân c a NSLĐ c  n c trong các năm 2013-2016 cũng chủ ả ướ ỉ
đ c 5,4 tri u đ ng/năm). ượ ệ ồ

B ng 2. B ng so sánh NSLĐ  các ngành và NSLĐ chung c  n cả ả ở ả ướ

Năng su t laoấ
đ ng m t sộ ộ ố
ngành (tri uệ

đ ng )ồ

NSLĐ các ngành
so v i NSLĐớ

chung c  n cả ướ
(%)

T  l  lao đ ngỷ ệ ộ
làm vi c trong cácệ
ngành so v i t ngớ ổ
s  lao đ ng đangố ộ

làm vi c trongệ
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n n kinh t  (%)ề ế
T ng sổ ố 84,5 100,0 100,0
Nông,  lâm nghi pệ
và th y s nủ ả

32,9 38,9 41,9

Công  nghi p  chệ ế
bi n, ch  t oế ế ạ

72,4 85,7 16,6

Xây d ngự 66,5 78,7 7,1
Bán buôn,  bán l ,ẻ
s a ch a ô tô,  xeử ữ
máy

70,2 83,1 12,9

V n t i, kho bãiậ ả 74,8 88,5 3,0
Ngu n: Niên giám Th ng kê 2016, ồ ố T ng c c Th ng kê và tác gi  tính toánổ ụ ố ả

T  th p k  60 c a th  k  XXI, theo d  báo c a các t  ch c qu c t  (IMF,ừ ậ ỷ ủ ế ỷ ự ủ ổ ứ ố ế
V  Th ng kê Liên H p qu c,...) và c  các c  quan trong n c, dân s  nhi uụ ố ợ ố ả ơ ướ ố ề
n c trong đó có Vi t Nam dân s  s  gi m tuy t đ i ướ ệ ố ẽ ả ệ ố 3. Vi t Nam đã qua th i kỳệ ờ
c  c u dân s  vàng và b c vào c  c u dân s  già, s  ng i cao tu i tăng nhanhơ ấ ố ướ ơ ấ ố ố ườ ổ
s  làm l c l ng lao đ ng gi m tuy t đ i nhi u h n, do v y đ  tăng tr ngẽ ự ượ ộ ả ệ ố ề ơ ậ ể ưở
kinh t  nhanh và b n v ng ch  có con đ ng duy nh t là tăng NSLĐ. ế ề ữ ỉ ườ ấ

Đ i h i l n th  XI, Đ ng C ng s n Vi t Nam đã có nh ng đ nh h ng,ạ ộ ầ ứ ả ộ ả ệ ữ ị ướ
gi i pháp tác đ ng đ n các nhân t  tăng NSLĐ, c  th  nh  sau:ả ộ ế ố ụ ể ư

       -  Phát tri n ngu n nhân l c, nh t là ngu n nhân l c ch t l ng cao, t pể ồ ự ấ ồ ự ấ ượ ậ
trung vào đ i m i căn b n và toàn di n giáo d c qu c dân, g n k t ch t chổ ớ ả ệ ụ ố ắ ế ặ ẽ
phát tri n các ngu n nhân l c v i phát tri n ng d ng khoa h c, công ngh ,...ể ồ ự ớ ể ứ ụ ọ ệ

       -  Đ y m nh ng d ng khoa h c, công ngh  vào các khâu đo n, lĩnh v cẩ ạ ứ ụ ọ ệ ạ ự
c a s n xu t.ủ ả ấ

       - Nh n th c rõ vai trò c a quy mô t  b n đ i m i v i vi c tăng quy mô vàậ ứ ủ ư ả ổ ớ ớ ệ
hi u su t t  li u s n xu t, m  r ng quy mô s n xu t  m c nh t đ nh, qua đóệ ấ ư ệ ả ấ ở ộ ả ấ ở ứ ấ ị
làm tăng năng su t lao đ ng ấ ộ 4.

3 T ng c c Th ng kê, T  đi n Th ng kê, Nhà Xu t b n Th ng kê, Hà N i, 2016.ổ ụ ố ừ ể ố ấ ả ố ộ

4  Nguy n Kim Anh, Vài nét phác th o dân s  th  gi i cu i th  k  XXI, T p chí Con s  vàễ ả ố ế ớ ố ế ỷ ạ ố
S  ki n, tháng 8/2017ự ệ
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2. Vai trò c a lao đ ng đ i v i tăng tr ng GDP, đ i v i tăng NSLĐ:  ủ ộ ố ớ ưở ố ớ
          S  d ng hàm s n xu t Cobb-Douglas hay hàm s n xu t t ng th  (m tử ụ ả ấ ả ấ ổ ể ộ
d ng c a hàm s n xu t Cobb-Douglass )  th y rõ h n vai trò c a các y u tạ ủ ả ấ ấ ơ ủ ế ố
quan tr ng trong đó có lao đ ng (Đ U VÀO) t i tăng Đ U RA (GDP) và tăngọ ộ Ầ ớ Ầ
NSLĐ.

           NSLĐXH =  GDP / Lao đ ng bình quân ộ

           Mà GDP thông qua  Hàm s n xu t Cobb- Douglas s  là:ả ấ ẽ

Y  = AKᵅ Lᵝ  

Y là t ng đ u ra (GDP)ổ ầ

K là v n đ u vàoố ầ

L là lao đ ng đ u vàoộ ầ

A là TFP

α và  β = 1 –  α  là đ  co giãn (h  s  đóng góp) c a đ u raộ ệ ố ủ ầ
t ng ng v i lao đ ng và v n. T  Hàm s n xu t này, chúng ta th y r t rõ đươ ứ ớ ộ ố ừ ả ấ ấ ấ ể
tăng  Đ U RA - Y (GDP)  ph i tăng s  l ng và ch t l ng c a các y u tẦ ả ố ượ ấ ượ ủ ế ố
Đ U VÀO: lao đ ng (L), tăng và s  d ng hi u qu  v n (K) và tăng A (TFP),...Ầ ộ ử ụ ệ ả ố

            N u dùng  hàm s n xu t t ng th  v i d ng t ng quát:ế ả ấ ổ ể ớ ạ ổ

                            Y = f ( K, L, t )

                                   Y là GDP, K và L là v n và lao đ ng  và t th i gian.ố ộ ờ

           Hàm s n xu t này có th  vi t d i d ng sau:ả ấ ể ế ướ ạ

                           Yt  =  Aft (Kt , Lt );   đây A là nh ng đóng góp c a ti n b  vàở ữ ủ ế ộ
hi u qu  kinh t  nh  công ngh ,  ph ng pháp qu n lý,  trình đ  ng i  laoệ ả ế ư ệ ươ ả ộ ườ
đ ng,... t c TFP.ộ ứ

            Qua hàm s n xu t Cobb Douglass s  th y vai trò c a lao đ ng:ả ấ ẽ ấ ủ ộ

           - S  l ng lao đ ng v i ch t l ng nh t đ nh làm vi c và đ c s  d ngố ượ ộ ớ ấ ượ ấ ị ệ ượ ử ụ
có hi u qu  trong các ngành KTQD; ệ ả
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           - Lao đ ng v i ch t l ng ngày càng đ c nâng cao tác đ ng chính nh mộ ớ ấ ượ ượ ộ ằ
nâng cao t  ph n TFP (Total factor productivity).ỷ ầ

             TFP là k t qu  s n xu t mang l i nh  tác đ ng c a các nhân t  vô hìnhế ả ả ấ ạ ờ ộ ủ ố
nh  đ i m i công ngh , h p lý hóa s n xu t, c i ti n qu n lý, nâng cao trình đư ổ ớ ệ ợ ả ấ ả ế ả ộ
ng i lao đ ng và các nhân t  vô hình khác trong kỳ quan sát; đ c đo b ngườ ộ ố ượ ằ
ph n còn l i c a các giá tr  gia tăng sau khi kh u tr  đóng góp c a v n, laoầ ạ ủ ị ấ ừ ủ ố
đ ng, tài nguyên và các đóng góp c a các ngu n h u hình khác.ộ ủ ồ ữ 5

          T c đ  tăng năng su t các nhân t  t ng h p (TFP) là ch  tiêu ph n nhố ộ ấ ố ổ ợ ỉ ả ả
đích th c và khái quát nh t hi u qu  s  d ng ngu n l c s n xu t, là căn cự ấ ệ ả ử ụ ồ ự ả ấ ứ
quan tr ng đ  đánh giá ch t l ng tăng tr ng kinh t  cũng nh  ch t l ngọ ể ấ ượ ưở ế ư ấ ượ
phát tri n b n v ng c a n n kinh t , là c  s  đ  phân tích hi u qu  s n xu t xãể ề ữ ủ ề ế ơ ở ể ệ ả ả ấ
h i,...ộ 6

          Tính chung cho giai đo n 2010-2016, đóng góp vào tăng tr ng còn ít, đánhạ ưở
giá ch t l ng tăng tr ng kinh t  Vi t Nam 2000-2016 m i đ t g n 20%, trongấ ượ ưở ế ệ ớ ạ ầ
khi đó y u t  v n đóng góp t i 65% và y u t  tăng s  l ng lao đ ng đóng gópế ố ố ớ ế ố ố ượ ộ
15%. 

           Theo GS. Tr n Văn Th  “V i các n c phát tri n, các n c phát tri nầ ọ ớ ướ ể ướ ể
theo chi u sâu có hi u qu  thì vai tr  c a TFP ngày càng l n trong GDP”ề ệ ả ờ ủ ớ 7;  t  lỷ ệ
TFP  các n c phát tri n là trên 50% , th m chí đ n trên 70% nh  Nh t B n.ở ướ ể ậ ế ư ậ ả
N u xem xét vai trò tăng TFP trong vi c gia tăng GDP, thì đóng góp c a t c đế ệ ủ ố ộ
tăng GDP cũng m i ch  15,6%, trong khi các n c đang phát tri n trong khu v cớ ỉ ướ ể ự
t  trên 30% đ n trên 51%,... ừ ế

B ng 3. Đóng góp c a TFP vào tăng GDP giai đo n 2003-2010 - %ả ủ ạ

Qu c giaố T c đ  tăng GDPố ộ T c đ  tăng TFPố ộ Đóng góp c a TFPủ
vào tăng GDP

Vi t Namệ 7,25 1,42 15,59

5 T ng c c Th ng kê- UNDP, H  th ng ch  tiêu th ng kê qu c gia Hà N i, 2011.ổ ụ ố ệ ố ỉ ố ố ộ

6 Lê T t Ph ng, Đánh giá ch t l ng tăng tr ng..., T p chí Kinh t  và D  báo s  19, thángấ ươ ấ ượ ưở ạ ế ự ố
7/2017.

7 GS. TS.Tr n Văn Th , Công nghi p hóa Vi t Nam th i đ i châu Á- Thái Bình D ng, Nhàầ ọ ệ ệ ờ ạ ươ
Xu t b n Tr , TP. H  Chí Minh, 1997.ấ ả ẻ ồ
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Malaixia 4,99 1,52 36,18
Thái Lan 4,51 1,63 34,14

n ĐẤ ộ 8,32 2,58 31,01
Trung Qu cố 11,42 4,11 35,99
Hàn Qu cố 3,80 1,95 51,32

            Ngu n: Trung tâm Năng su t Malayxia 2010ồ ấ

          Nh  v y, qua hàm s n xu t Cobb-Douglass này th y r t rõ y u t  TFPư ậ ả ấ ấ ấ ế ố
quan tr ng  vô cùng, và ngày càng có tính quy t đ nh đ  tăng GDP và nó còn thọ ế ị ể ể
hi n kh  năng vô h n, trong khi các y u t  lao đ ng (L), v n ( K ) có tính h uệ ả ạ ế ố ộ ố ữ
h n.ạ

          Chính vì v y, Ban Ch p hành Trung W Đ ng đã có Ngh  quy t v  M tậ ấ Ư ả ị ế ề ộ
s  ch  tr ng, chính sách l n nh m ti p t c đ i m i mô hình tăng tr ng, nângố ủ ươ ớ ằ ế ụ ổ ớ ưở
cao ch t l ng tăng tr ng, năng su t lao đ ng, s c c nh tranh c a n n kinh t ;ấ ượ ưở ấ ộ ứ ạ ủ ề ế
đ c bi t đã chú ý t i TFP, có đo n ghi : “Mô hình tăng tr ng t ng b c chuy nặ ệ ớ ạ ưở ứ ướ ể
đ i theo h ng k t h p gi a chi u r ng và chi u sâu; năng su t lao đ ng, năngổ ướ ế ợ ữ ề ộ ề ấ ộ
su t các nhân t  t ng h p (TFP) và năng l c c nh tranh đ c c i thi n. C  c uấ ố ổ ợ ự ạ ượ ả ệ ơ ấ
kinh t  chuy n d ch theo h ng tích c c. Ngu n nhân l c và khoa h c- côngế ể ị ướ ự ồ ự ọ
ngh  có b c phát tri n. K t c u h  t ng ti p t c đ c c i thi n, quan tâm đ uệ ướ ể ế ấ ạ ằ ế ụ ượ ả ệ ầ
t ”.  Ngh  quy t cũng ghi rõ m c tiêu “t c đ  năng su t lao đ ng bình quân hàngư ị ế ụ ố ộ ấ ộ
năm cao h n 5,5%, t c đ  tăng năng su t n i ngành đóng góp h n 60% vào tăngơ ố ộ ấ ộ ơ
năng su t lao đ ng năm 2020.ấ ộ

           Năm 2020, t  l  lao đ ng có ch ng ch  đào t o tăng lên kho ng 25%, tỷ ệ ộ ứ ỉ ạ ả ỷ
l  lao đ ng trong nông nghi p gi m xu ng d i 40%. Năng su t các nhân tệ ộ ệ ả ố ướ ấ ố
t ng h p (TFP) đóng góp vào tăng tr ng bình quân giai đo n 2016-2020 kho ngổ ợ ưở ạ ả
30-35%, thu h p kho ng cách năng l c c nh tranh qu c gia v i các qu c giaẹ ả ự ạ ố ớ ố
ASEAN-4” 8

           V i n i dung c a Hàm s n xu t Cobb-Douglas th y vai trò c a lao đ ngớ ộ ủ ả ấ ấ ủ ộ
không ch  là lao đ ng (L) mà vai trò c a lao đ ng còn n m trong TFP và s  ỉ ộ ủ ộ ằ ự đóng
góp c a lao đ ng vào TFP ủ ộ là ch  y uủ ế , là t  ch t l ng lao đ ngừ ấ ượ ộ  và ch t l ngấ ượ
lao đ ng ngày càng caoộ  thì lao đ ng càng đóng góp nhi u h n vào TFP.ộ ề ơ

8  Đ ng C ng s n Vi t Nam, Ngh  quy t H i ngh  Ban ch p hành Trung ng l n th  IV (khóa XII) do T ng Bíả ộ ả ệ ị ế ộ ị ấ ươ ầ ứ ổ
th  Nguy n Phú Tr ng ký ngày 1/11/2016.ư ễ ọ
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           Ngu n nhân l c c a Vi t Nam d i dào, nh t là trong nh ng năm qua khiồ ự ủ ệ ồ ấ ữ
dân s  Vi t Nam đang trong giai đo n c  c u “dân s  vàng”. ố ệ ạ ơ ấ ố Dân s  trung bìnhố
Vi t Nam năm 2016: 97,2ệ  tri u ng i, đ ng th  14 th  gi i, trong đó s  ng iệ ườ ứ ứ ế ớ ố ườ
t  15 tu i tr  lên c tính: 54,45 tri u ng i, chi m 58,7% dân s , s  ng iừ ổ ở ướ ệ ườ ế ố ố ườ
trong đ  tu i này đang làm vi c trong các ngành kinh t  qu c dân c tính 53,3ộ ổ ệ ế ố ướ
tri u ng i, b ng 97,9% ng i trong đ  tu i t  15 tu i tr  lên. ệ ườ ằ ườ ộ ổ ừ ổ ở Tuy nhiên,  cơ
h i “dân s  vàng” đã ch a đ c khai thác vào các ho t đ ng tăng tr ng c aộ ố ư ượ ạ ộ ưở ủ
qu c gia và đ n nay, l i th  c  c u “dân s  vàng” đã qua đi.ố ế ợ ế ơ ấ ố

           3.  Ch t l ng ấ ượ ngu n nhân l c (ngu n lao ồ ự ồ đ ngộ )
         Dân s  đông, ngu n nhân l c d i dào ch  là m t y u t , quan tr ng h n cố ồ ự ồ ỉ ộ ế ố ọ ơ ả
là ch t l ng ngu n nhân l c. ch t l ng ngu n nhân l c này là vô h n. Tuyấ ượ ồ ự ấ ượ ồ ự ạ
nhiên, ph i làm rõ ch t l ng ngu n nhân l c là gì ?. B i không làm rõ và nh nả ấ ượ ồ ự ở ậ
th c đ y đ  v  ch t l ng ngu n nhân l c trong quá trình đ a ngu n nhân l cứ ầ ủ ề ấ ượ ồ ự ư ồ ự
vào các ho t s n xu t hàng hóa và d ch v  đ  làm gia tăng GDP, làm tăng NSLĐạ ả ấ ị ụ ể
thì s  không có s  chu n b  đ u t  đ  tăng ch t l ng lao đ ng  tr c m t vàẽ ự ẩ ị ầ ư ể ấ ượ ộ ướ ắ
lâu dài.

         Trong nhi u công trình nghiên c u, và m t s  báo cáo khoa h c trong m tề ứ ộ ố ọ ộ
s  cu c h i th o liên quan t i tăng tr ng kinh t , t i lao đ ng, năng su t laoố ộ ộ ả ớ ưở ế ớ ộ ấ
đ ng, các nhà khoa h c đ  c p t i ngu n nhân l c, ch t l ng ngu n nhân l cộ ọ ề ậ ớ ồ ự ấ ượ ồ ự
th ng t p trung bàn lu n v  giáo d c, đào t o chuyên môn k  thu t,... Nhườ ậ ậ ề ụ ạ ỹ ậ ư
v y, ch  m i nh n m nh đ n 1 y u t  c a ch t l ng ngu n nhân l c là ậ ỉ ớ ấ ạ ế ế ố ủ ấ ượ ồ ự trí l cự ,
còn y u t  ế ố th  l cể ự  thì ch a đ c phân tíchư ượ .           

          D i đây là m t s  quan ni m v  ngu n nhân l c:         ướ ộ ố ệ ề ồ ự

          Vi n Nghiên c u qu n lý kinh t  Trung ng (CIEM) “... ngu n nhân l cệ ứ ả ế ươ ồ ự
không ch  đ n thu n là l c l ng lao đ ng đã có và s  có, mà còn bao g m s cỉ ơ ầ ự ượ ộ ẽ ồ ứ
m nh c a th  ch t, trí tu , tinh th n c a cá nhân m t c ng đ ng, m t qu c giaạ ủ ể ấ ệ ầ ủ ộ ộ ồ ộ ố
đem ra ho c có kh  năng đem ra s  d ng vào quá trình phát tri n kinh t -xã h i”ặ ả ử ụ ể ế ộ
9 

         Theo Web Dân kinh t  đã đ a ra m t s  nhóm ch  tiêu đ  ph n nh ngu nế ư ộ ố ỉ ể ả ả ồ
nhân l c: ự

9 WWW.CIEM.org.vn/portalas/0/CIEM/2012/08 Ch ng II.docươ        
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         - Tr ng thái s c kh e c a ngu n nhân l c: tu i th , th  tr ng c a ng iạ ứ ỏ ủ ồ ự ổ ọ ể ạ ủ ườ
lao đ ng, s c kh e,...;ộ ứ ỏ

       - Các ch  tiêu v  văn hóa c a ngu n nhân l c: đây là các ch  tiêu quan tr ngỉ ề ủ ồ ự ỉ ọ
ph n nh ch t l ng ngu n nhân l c.Trình đ  văn hóa cao s  t o đi u ki n vàả ả ấ ượ ồ ự ộ ẽ ạ ề ệ
kh  năng ti p thu, v n d ng có hi u qu  nh ng ti n b  m i c a khoa h c vàả ế ậ ụ ệ ả ữ ế ộ ớ ủ ọ
công ngh  trong th c t  lao đ ng s n xu t, trong các lĩnh v c khác c a đ iệ ự ế ộ ả ấ ự ủ ờ
s ng;ố

         - Các chi tiêu đánh giá v  chuyên môn k  thu t c a ngu n nhân l c (sề ỹ ậ ủ ồ ự ố
l ng, t  l  ng i đ c đào t o chuyên môn k  thu t phân theo các trình đượ ỷ ệ ườ ượ ạ ỹ ậ ộ
khác nhau,...); và m t s  ch  tiêu mang tính đ nh tính v  môi tr ng làm vi c c aộ ố ỉ ị ề ườ ệ ủ
ng i lao đ ng thu c v  truy n th ng văn hóa, văn minh dân t c, phong t c, t pườ ộ ộ ề ề ố ộ ụ ậ
quán, l i s ng,... ố ố 10

         Giáo trình c a Đ i h c Kinh t  Qu c dân đã vi t khá rõ, đ y đ  và c  thủ ạ ọ ế ố ế ầ ủ ụ ể
v  n i hàm c a ch t l ng ngu n nhân l c: ...“ Trong đi u ki n kinh t  thề ộ ủ ấ ượ ồ ự ề ệ ế ị
tr ng c nh tranh cao  và h i nh p qu c t  sâu r ng thì ch t l ng ngu n nhânườ ạ ộ ậ ố ế ộ ấ ượ ồ
l c đ c coi là ch  tiêu quan tr ng ph n nh trình đ  phát tri n kinh t  và đ iự ượ ỉ ọ ả ả ộ ể ế ờ
s ng con ng i trong m t xã h i nh t đ nh” và “ ch t l ng lao đ ng là y u tố ườ ộ ộ ấ ị ấ ượ ộ ế ố
t ng h p c a nhi u nhân t   b  ph n nh : trí tu , trình đ , s  hi u bi t, đ oổ ợ ủ ề ố ộ ậ ư ệ ộ ự ể ế ạ
đ c, k  năng, s c kh e, th m m ... c a ng i lao đ ng. Trong các y u t  trênứ ỹ ứ ỏ ẩ ỹ ủ ườ ộ ế ố
thì trí tu  và th  l c là y u t  quan tr ng nh t  trong vi c xem xét đánh giá ch tệ ể ự ế ố ọ ấ ệ ấ
l ng ngu n nhân l c” ượ ồ ự 11. 

         3.1. V  th  l c ( th  ch t) c a ng i Vi t Nam vào lo i kém so v i các ề ể ự ể ấ ủ ườ ệ ạ ớ
tiêu chu n c a th  gi i và nhi u n c ẩ ủ ế ớ ề ướ
       Th  l c kém nh h ng r t l n t i NSLĐ, trong đi u ki n làm vi c, môiể ự ả ưở ấ ớ ớ ề ệ ệ
tr ng làm vi c dù đã t ng b c đ c c i thiên, nh ng v i th  l c kém t t y uườ ệ ừ ướ ượ ả ư ớ ể ự ấ ế

nh h ng t i hi u qu  làm vi c,  không ch  v i nhóm lao đ ng làm vi c chả ưở ớ ệ ả ệ ỉ ớ ộ ệ ủ
y u là “c  b p”, mà ngay c  nh ng nhóm ng i làm vi c trong dây chuy n s nế ơ ắ ả ữ ườ ệ ề ả
xu t, trong môi tr ng s  d ng nhi u ch t xám. Chính th  l c kém đã là m tấ ườ ử ụ ề ấ ể ự ộ
trong nh ng lý do đ  các doanh nghi p trong n c và c  doanh nghi p FDI ữ ể ệ ướ ả ệ ở
nhi u khâu ho t đ ng c a doanh nghi p ch ng nh ng đã không nh n và  cònề ạ ộ ủ ệ ẳ ữ ậ

10 Dankinhte/vn/nguonnhaluclagi?

11 Giáo trình Kinh t  lao đ ng”  c a tr ng Đ i h c Kinh t  Qu c dânế ộ ủ ườ ạ ọ ế ố
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đang tìm cách lo i nh ng ng i có đ  tu i 35 tr  lên. T i cu c h p báo ngàyạ ữ ườ ộ ổ ở ạ ộ ọ
19/9/2017 c a B  Lao đ ng-Th ng binh và Xã h i  v  K t  qu  th c hi nủ ộ ộ ươ ộ ề ế ả ự ệ
nhi m v  công tác lao đ ng, ng i có công và xã h i (tin này trên nhi u Báoệ ụ ộ ườ ộ ề
ngày 20/9/2017 có đăng) cũng xác nh n đây là v n đ  n i c m, c n gi i phápậ ấ ề ổ ộ ầ ả
kh c ph c k p th i). ắ ụ ị ờ

          Do v y r t c n nâng cao th  l c ng i Vi t (trong th c t  hi n nay, trênậ ấ ầ ể ự ườ ệ ự ế ệ
các ph ng ti n thông tin tuyên truy n, đ c bi t là truy n hình th ng xuyên đươ ệ ề ặ ệ ề ườ ề
c p t i nâng cao “T m vóc Ng i Vi t”, cùng các bi n pháp, ho c h ng d nậ ớ ầ ườ ệ ệ ặ ướ ẫ
ng i dân th c hi n,... đây cũng m i ch  là m t bi u hi n c a v n đ  c i thi nườ ự ệ ớ ỉ ộ ể ệ ủ ấ ề ả ệ
th  l c ng i Vi t).ể ự ườ ệ

          Nâng cao th  l c, phát tri n th  ch t con ng i là quá trình hình thành vàể ự ể ể ấ ườ
thay đ i hình thái ch c năng c  th  di n ra su t cu c đ i c a m i cá nhân. Phátổ ứ ơ ể ễ ố ộ ờ ủ ỗ
tri n th  ch t là làm thay đ i hình thái và ch c năng c  th .ể ể ấ ổ ứ ơ ể

          Hình thái: Th  ch t con ng i có th  cân đo, đong đ m đ c; hình tháiể ấ ườ ể ế ượ
g m chi u cao, cân n ng, các ch  s  vòng ng c, vòng đùi, vòng c , vòng b ng,ồ ề ặ ỉ ố ự ổ ụ
chi u dài bàn tay,bàn  chân,..ề

          Ch c năng: các ch  s  v  sinh lý, sinh hóa, sinh c  trong c  th  con ng i.ứ ỉ ố ề ơ ơ ể ườ
Ví d : tr ng l ng c a tim, mách đ p l u l ng/phút, l u l ng tâm thu, thôngụ ọ ượ ủ ậ ư ượ ư ượ
khí ph i, h  c  x ng, th n kinh.ổ ệ ơ ươ ầ

          Phát tri n th  ch t là quá trình t  nhiên đ ng th i là quá trình xã h i: Cácể ể ấ ự ồ ờ ộ
nhà khoa h c đã ch  ra r ng: Nh ng nhân t  chính nh h ng đ n th  l c vàọ ỉ ằ ữ ố ả ưở ế ể ự
t m vóc con ng i 31% do dinh d ng, 23% do di truy n, 20% do lao đ ng vàầ ườ ưỡ ề ộ
th  d c th  thao; còn l i là ph  thu c vào môi tr ng và tâm lý s ng.ể ụ ể ạ ụ ộ ườ ố

          Quá trình t  nhiên: Trong su t cu c đ i c a ng i m i bi n đ i v  hìnhự ố ộ ờ ủ ườ ọ ế ổ ề
thái và ch c năng theo các quy lu t t  nhiên nh ; sinh h c, s  phát tri n này doứ ậ ự ư ọ ự ể
gien quy đ nh, đi n hình là quy lu t phát tri n theo tu i, gi i tính.ị ể ậ ể ổ ớ

          Quá trình xã h i cũng có nh h ng l n đ n th  ch t, b i các nhân t  xãộ ả ưở ớ ế ể ấ ở ố
h i bao g m: đi u ki n s ng, môi tr ng v  sinh, môi tr ng lao đ ng, đ c bi tộ ồ ề ệ ố ườ ệ ườ ộ ặ ệ
là giáo d c th  ch t... Trong ch ng m c nh t đ nh thì xu h ng phát tri n t cụ ể ấ ừ ự ấ ị ướ ể ố
đ  phát tri n ph  thu c vào đi u ki n s ng. N u đi u ki n s ng v t ch t vàộ ể ụ ộ ề ệ ố ế ề ệ ố ậ ấ
tinh th n đ y đ  thì ngoài s  phát tri n t  nhiên thì s  đ y đ  các m t v  xã h iầ ầ ủ ự ể ự ự ầ ủ ặ ề ộ
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đó s  giúp cho hình thái và ch c năng phát tri n t t h n. Tuy nhiên n u đ i s ngẽ ứ ể ố ơ ế ớ ố
v t ch t đ y đ  mà thi u ho t đ ng (t p luy n, lao đ ng,...) thì s  phát tri nậ ấ ầ ủ ế ạ ộ ậ ệ ộ ự ể
không cân đ i. Cũng c n nh n m nh, đ  c i thi n th  l c t t h n, không ph iố ầ ấ ạ ể ả ệ ể ự ố ơ ả
trong m t th i gian ng n, m t s m m t chi u mà là nhi u năm, liên t c theoộ ờ ắ ộ ớ ộ ề ề ụ
m t l  trình nh t đ nh. ộ ộ ấ ị

          K t lu n khoa h c này đã xóa b  quan ni m dân t c Vi t Nam là dân t cế ậ ọ ỏ ệ ộ ệ ộ
nh  bé, không th  “c i t o” đ c. Trên th  gi i nhi u n c, mà đi n hình dânỏ ể ả ạ ượ ế ớ ề ướ ể
t c Nh t B n, nh ng năm 1950 tr  v  tr c “mang ti ng” là dân t c lùn, nh ngộ ậ ả ữ ở ề ướ ế ộ ư
đ n nay h  đã có chi u cao, cân n ng v t chu n qu c t ; h  có đ  th  l c làmế ọ ề ặ ượ ẩ ố ế ọ ủ ể ự
vi c có hi u qu , năng su t cao trong m t môi tr ng lao đ ng đòi h i có m tệ ệ ả ấ ộ ườ ộ ỏ ộ
th  l c t t. ể ự ố

          Còn  n c ta, th  l c c a ng i Vi t Nam kém m t ph n do cu c chi nở ướ ể ự ủ ườ ệ ộ ầ ộ ế
tranh kéo dài, n n kinh t  ch a phát tri n, đ i s ng khó khăn, nh ng cũng m tề ế ư ể ờ ố ư ộ
ph n do ch a chú ý đúng m c đ n v n đ  nâng cao th  l c c a ng i Vi t m tầ ư ứ ế ấ ề ể ự ủ ườ ệ ộ
cách đ y đ , toàn di n, liên t c và lâu dài.ầ ủ ệ ụ

          Chi u cao c a Thanh niên Vi t Nam vào top n c có chi u cao th p vàề ủ ệ ướ ề ấ
tr ng l ng cũng vào nhóm n c nh  cân c a th  gi i. Theo chi u cao và cânọ ượ ướ ẹ ủ ế ớ ề
n ng c a thanh niên Vi t Nam t  20-24 tu i nh  sau:ặ ủ ệ ừ ổ ư

B ng 5: Chi u cao và cân n ng c a thanh niên Vi t Nam t  20 – 24 tu iả ề ặ ủ ệ ừ ổ

Chi u cao   ề
Đ n v : cmơ ị

Cân n ngặ
Đ n v : Kgơ ị

Chung 159 49,7
Nam 164,4 54,2
Nữ 153,4 45,9

Ngu n: ồ Báo cáo Qu c gia v  thanh niên Vi t ố ề ệ Nam do B  N i v  và Qu  Dân sộ ộ ụ ỹ ố
Liên H p Qu c công b  năm 2015ợ ố ố

           So v i chu n th  gi i do WHO quy đ nh, nam th p h n 12,1 cm, n  th pớ ẩ ế ớ ị ấ ơ ữ ấ
h n 10,3 cm; v  tr ng l ng m c trung bình chu n là 62 kg. Cùng v i chi u caoơ ề ọ ượ ứ ẩ ớ ề
và cân n ng th p h n chu n m c th  gi i và th p h n nhi u n c ngay trongặ ấ ơ ẩ ự ế ớ ấ ơ ề ướ
khu v c là s c b n c a ng i Vi t cũng b  h n ch ,... đi u này không th  khôngự ứ ề ủ ườ ệ ị ạ ế ề ể

nh h ng t i ch t l ng làm vi c và t t y u s  nh h ng t i NSLĐ.  Chínhả ưở ớ ấ ượ ệ ấ ế ẽ ả ưở ớ
vì th , Nhà n c ta đã chú ý t i v n đ  phát tri n nhân l c, t m vóc ng i Vi tế ướ ớ ấ ề ể ự ầ ườ ệ
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Nam. Đ c bi t Ch  t ch H  Chí Minh lúc sinh th i r t chú ý t i v n đ  s cặ ệ ủ ị ồ ờ ấ ớ ấ ề ứ
kh e, th  l c c a ng i Vi t và t p luy n th  d c, th  thao.ỏ ể ự ủ ườ ệ ậ ệ ể ụ ể

           Ngày 28/4/2011 Th  t ng Chính ph  phê duy t Đ  án phát tri n th  l c,ủ ướ ủ ệ ề ể ể ự
t m vóc ng i Vi t Nam giai đo n 2011-2030 t i Quy t đ nh s  641/QĐ-TTg. ầ ườ ệ ạ ạ ế ị ố

M c tiêu t ng quát c a Đ  án này là phát tri n th  l c, t m vóc ng iụ ổ ủ ề ể ể ự ầ ườ
Vi t Nam trong vòng 20 năm t i đ  nâng cao ch t l ng ngu n nhân l c, ph cệ ớ ể ấ ượ ồ ự ụ
v  s  nghi p công nghi p hóa, hi n đ i hóa đ t n c, t ng b c nâng cao ch tụ ự ệ ệ ệ ạ ấ ướ ừ ướ ấ
l ng gi ng nòi và tăng tu i th  kh e m nh c a ng i Vi t Nam. Các ch  tiêuượ ố ổ ọ ỏ ạ ủ ườ ệ ỉ
c  th  v  t m vóc c a ng i Vi t vào năm 2020 v i nam cao 167 cm, chi u caoụ ể ề ầ ủ ườ ệ ớ ề
c a n  là 156 cm, m c tiêu đ n năm 2030 ch  tiêu này l n l t là: 168,5 cm,ủ ữ ụ ế ỉ ầ ượ
157,5 cm, cùng các ch  tiêu khác.ỉ

        3.2. V  trí l c c a ng i Vi tề ự ủ ườ ệ
Trí l c  đây là s  hi u bi t c a ng i lao đ ng và s  v n d ng s  hi uự ở ự ể ế ủ ườ ộ ự ậ ụ ự ể

bi t trong vi c gi i quy t các công vi c và thích ng v i môi tr ng làm vi cế ệ ả ế ệ ứ ớ ườ ệ
cũng nh  nh ng thay đ i c a môi tr ng làm vi c và th  hi n c  th  b ng trìnhư ữ ổ ủ ườ ệ ể ệ ụ ể ằ
đ  văn hóa, s  phát tri n c a ngành giáo d c-đào t o, c a trình đ  chuyên môn,ộ ự ể ủ ụ ạ ủ ộ
trình đ  tay ngh , c a kh  năng th c hành và c  tác phong làm vi c, đ o đ cộ ề ủ ả ự ả ệ ạ ứ
ngh  nghi p, đ o đ c công dân.ề ệ ạ ứ

Trí l c  đây nhi u hay ít, cao hay th p ph  thu c vào nhi u y u t  kháchự ở ề ấ ụ ộ ề ế ố
quan và ch  quan. Có nh ng m t c a trí l c do gien truy n l i (tuy không ph iủ ữ ặ ủ ự ề ạ ả
là ch  y u), nh ng ch  y u do nh h ng c a môi tr ng s ng, h c t p và đàoủ ế ư ủ ế ả ưở ủ ườ ố ọ ậ
t o mà thành. Môi tr ng s ng và làm vi c c a lao đ ng đã t o nên m t ch ngạ ườ ố ệ ủ ộ ạ ộ ừ
m c nh t đ nh v  m t s  hi u bi t v  ngh  nghi p,v  phong cách và k  năngự ấ ị ề ộ ố ể ế ề ề ệ ề ỹ
làm vi c nào đó, nh  ng i dân thành th , ng i dân s ng n i  nh ng n i cóệ ư ườ ị ườ ố ơ ở ữ ơ
đi n,... không nh t thi t ph i theo tr ng l p nào h  cũng bi t s  d ng và tệ ấ ế ả ườ ớ ọ ế ử ụ ự
s a ch a “v t” các đ  đi n trong sinh ho t; ho c nh ng ng i s ng  các n cử ữ ặ ồ ệ ạ ặ ữ ườ ố ở ướ
công nghi p, t  nhiên h  có n p s ng và văn hóa công nghi p,...Và v i n i hàmệ ự ọ ế ố ệ ớ ộ
c a “trí l c” nh  trên, v i ng i lao đ ng đ  có đ c “trí l c” không ph iủ ự ư ớ ườ ộ ể ượ ự ả
“ngày m t ngày hai” là có đ c, mà c n có th i gian đ  t  nâng cao kh  năng,ộ ượ ầ ờ ể ự ả
c n đ c đào t o chuyên môn, tay ngh , và phong cách, đ o đ c làm vi c; vàầ ượ ạ ề ạ ứ ệ
đi u này c n đ c làm liên t c ngay t  tu i tr , nh t là  tu i thanh niên.ề ầ ượ ụ ừ ổ ẻ ấ ở ổ
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 Vi t Nam, năm 2016 v i g n 92,7 tri u dân, trong đó 76,5% dân s  tỞ ệ ớ ầ ệ ố ừ
15 tu i tr  lên, v i 58,7% dân s  trong đ  tu i lao đ ng, trong đó g n 98% là laoổ ở ớ ố ộ ổ ộ ầ
đ ng đang làm vi c trong n n kinh t  qu c dân – Đây là ngu n nhân l c vô cùngộ ệ ề ế ố ồ ự
quý giá đ  phát tri n kinh t -xã h i; trình đ  h c v n c a n c ta thu c nhómể ể ế ộ ộ ọ ấ ủ ướ ộ
n c trung bình khá v i trên 95% dân s  t  15 tu i tr  lên bi t ch  (2016), vàướ ớ ố ừ ổ ở ế ữ
theo k t qu  T ng Đi u tra dân s  g n đây nh t (1/4/2009) có nh ng con sế ả ổ ề ố ầ ấ ữ ố
đáng chú ý sau: 

T  tr ng dân s  đã t t nghi p trung h c c  s :             23,7%,ỷ ọ ố ố ệ ọ ơ ở

T  tr ng dân s  đã t t nghi p ph  thông trung h c:      20,8%ỷ ọ ố ố ệ ổ ọ

T  tr ng dân s  có ch ng ch  s  c p:                           2,6%ỷ ọ ố ứ ỉ ơ ấ

T  tr ng dân s  có b ng trung c p:ỷ ọ ố ằ ấ   4,7%

T  tr ng dân s  có b ng cao đ ng:ỷ ọ ố ằ ẳ    1,6%

T  tr ng dân s  có b ng đ i h c tr  lên:ỷ ọ ố ằ ạ ọ ở     4,4%

 Ngu n nhân l c này là m t ti m năng n u đ c s  d ng có hi u qu ,ồ ự ộ ề ế ượ ử ụ ệ ả
n u ti p t c đ c đào t o, đ  nâng cao trình đ  CMKT dân s  nhi u, ngu nế ế ụ ượ ạ ể ộ ố ề ồ
nhân l c d i dào, nh ng quan tr ng h n ch t l ng ngu n nhân l c m i là quanự ồ ư ọ ơ ấ ượ ồ ự ớ
tr ng và có nh ng m t c a ch t l ng ngu n nhân l c này là vô h n. B i khôngọ ữ ặ ủ ấ ượ ồ ự ạ ở
làm rõ và nh n th c đ y đ  v  ch t l ng ngu n nhân l c trong quá trình đ aậ ứ ầ ủ ề ấ ượ ồ ự ư
ngu n nhân l c vào các ho t s n xu t hàng hóa và d ch v  đ  làm gia tăng GDP,ồ ự ạ ả ấ ị ụ ể
làm tăng NSLĐ thì s  không có s  chu n b  đ u t  đ  tăng ch t l ng lao đ ngẽ ự ẩ ị ầ ư ể ấ ượ ộ
tr c m t và lâu dài, đào t o tay ngh  và ít nhi u v  k  năng cũng nh  tácướ ắ ạ ề ề ề ỹ ư
phong, đ o đ c làm vi c. Tuy nhiên, t  l  lao đ ng có chuyên môn k  thu t (baoạ ứ ệ ỷ ệ ộ ỹ ậ
g m nh ng lao đ ng đ c đào t o qua các tr ng l p d y ngh , trung c p, caoồ ữ ộ ượ ạ ườ ớ ạ ề ấ
đ ng, đ i h c và trên đ i h c) cũng còn r t th p. ẳ ạ ọ ạ ọ ấ ấ

B ng 6. T  l  chuyên môn k  thu t (CMKT) cao nh t ả ỷ ệ ỹ ậ ấ

c a nh ng ng i đang làm vi c ủ ữ ườ ệ

Đ n v : %ơ ị

Năm 2013 Năm 2016
Không có trình độ 82,1 79,1
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D y nghạ ề 5,3 5,0
Trung c p chuyên nghi pấ ệ 3,7 3,9
Cao đ ngẳ 2,0 2,8
Đ i h c tr  lênạ ọ ở 6,9 9,2
          Ngu n: Báo cáo Đi u tra lao đ ng Vi t Nam 2016, T ng c c Th ng kê.ồ ề ộ ệ ổ ụ ố

Đ n năm 2016, t  l  ng i lao đ ng không có trình đ  CMKT chi m t iế ỷ ệ ườ ộ ộ ế ớ
g n 80% trong t ng s  ng i đang làm vi c (dù làm vi c  KVI,  nông thôn)ầ ổ ố ườ ệ ệ ở ở
qu  là đáng báo đ ng. T  l  này còn cao h n nhi u  khu v c nông thôn là g nả ộ ỷ ệ ơ ề ở ự ầ
88% (t  l  này  khu v c thành th  là 62,8%); đi u đáng nói là t  l  nh ngỷ ệ ở ự ị ề ỷ ệ ữ
ng i có trình đ  CMKT t  trung c p tr  lên  thành th  chi m g n 80% ng iườ ộ ừ ấ ở ở ị ế ầ ườ
lao đ ng có trình đ  CMKT, trong khi đó  nông thôn ch  chi m 70% . ộ ộ ở ỉ ế

          T  l  lao đ ng t  15 tu i tr  lên đang làm vi c trong n n kinh t  đã quaỷ ệ ộ ừ ổ ở ệ ề ế
đào t o  ạ còn th p, l i có s  khác bi t r t l n giấ ạ ự ệ ấ ớ ữa các  ngành kinh tế, m c dùặ
trong nh ng năm qua đã đ c c i thi n đáng k .ữ ượ ả ệ ể

B ng 7.  T  l  lao đ ng t  15 tu i tr  lên đang làm vi c trong n n kinh tả ỷ ệ ộ ừ ổ ở ệ ề ế

đã qua đào t oạ

Đ n v : %ơ ị

2010 2013 c 2016Ướ

T ng sổ ố 14,6 17,9 20,6

Nông, lâm nghi p và th y s nệ ủ ả 2,4 3,5 4,1

Khai khoáng 33,3 42,3 50,4

Công nghi p ch  bi n, ch  t oệ ế ế ế ạ 13,4 18,3 18,5

S n xu tả ấ  phân ph i đi n,ố ệ  khí đ t,...ố 76,2 78,7 67,2

Xây d ngự 12,6 14,1 14,0

Bán buôn và bán l , s a ch a ô tô, xeẻ ử ữ
máy,… 13,7 16,6 21,6
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V n t i, kho bãiậ ả 33,6 46,4 55,2

Thông tin và truy n thôngề 69,8 68,5 80,8

Ho t đ ng tài chính, ngân hàng,ạ ộ  b oả
hi mể 79,3 80,2 83,1
Giáo d c và đào t oụ ạ 90,8 91,1 92,2

Y t  và ho t đ ng trế ạ ộ ợ giúp xã h iộ 86,8 85,5 88,0

          Ngu n: Báo cáo Đi u tra lao đ ng Vi t Nam 2016, T ng c c Th ng kê.ồ ề ộ ệ ổ ụ ố

T  l  này đ c tính t  s  ng i đang làm vi c trong n n kinh t  và đãỷ ệ ượ ừ ố ườ ệ ề ế
đ c đào t o  m t tr ng hay m t s  s  đào t o chuyên môn, k  thu t, nghi pượ ạ ở ộ ườ ộ ơ ở ạ ỹ ậ ệ
v  thu c H  th ng giáo d c qu c dân t  3 tháng tr  lên, đã t t nghi p, đ cụ ộ ệ ố ụ ố ừ ở ố ệ ượ
c p b ng/ch ng ch  đã đ t m t trình đ  chuyên môn, k  thu t, nghi p v  nh tấ ằ ứ ỉ ạ ộ ộ ỹ ậ ệ ụ ấ
đ nh, bao g m s  c p ngh , trung c p ngh , cao đ ng ngh , trung c p chuyênị ồ ơ ấ ề ấ ề ẳ ề ấ
nghi p, cao đ ng chuyên nghi p, đ i h c và trên đ i h c.ệ ẳ ệ ạ ọ ạ ọ

   Có l  m t ph n do t  l  đào t o quá th p (4,1%), nên  khu v c I  chẽ ộ ầ ỷ ệ ạ ấ ự ỉ
đóng góp 16,32% GDP năm 2016 (trong khi s  lao đ ng đang làm vi c trong khuố ộ ệ
v c I chi m 41,9% trong toàn b  lao đ ng t  15 tu i tr  lên đang làm vi c trongự ế ộ ộ ừ ổ ở ệ
n n kinh t ); ngành công nghi p ch  biên, ch  t o – đây là ngành có giá tr  giaề ế ệ ế ế ạ ị
tăng cao, ngành c a n n kinh t  công nghi p hóa, hi n đ i hóa- nh ng cũng làủ ề ế ệ ệ ạ ư
ngành có t  l  đào t o th p,... cũng có l  đây là m t trong nh ng lý do đ  ngànhỷ ệ ạ ấ ẽ ộ ữ ể
ch  đóng góp có 14,27% GDP năm 2016, m c dù lao đ ng trong nhóm này chi mỉ ặ ộ ế
16,6%.

         M t b t c p trong đào t o chuyên môn k  thu t là còn b t  h p lý gi a đàoộ ấ ậ ạ ỹ ậ ấ ợ ữ
t o phân theo trình đ : d y ngh , trung c p, cao đ ng, đ i hoc và trên đ i h c;ạ ộ ậ ề ấ ẳ ạ ạ ọ
gi a các vùng mi n,...ữ ề

B ng 8. Lao đ ng đã qua đào t oả ộ ạ

Đ n v  tính:ơ ị   %

T ng sổ ố D yậ
nghề

Trung
c pấ

Cao
đ ngẳ

Đ i h cạ ọ
+

C  n c, phân theoả ướ 20,9 5,0 3,9 2,7 9,2
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- Nam 23,3 8,0 3,8 2,2 9,2
- Nữ 18,4 1,7 4,1 3,4 9,2
- Thành thị 37,4 7,4 5,7 4,1 20,2
- Nông thôn 13,1 3,8 3,1 2,2 4,1
- TP.Hà N iộ 43,1 8,8 6,0 4,2 24,2
- TP. H  Chí Minhồ 34,9 6,7 3,8 3,8 20,6
- Đ ng  b ng  sôngồ ằ

C u Longử 12,2 2,6 2,6 1,5 5,5
- Trung  du  và  mi nề

núi phía B cắ 17,9 4,0 4,9 2,8 6,1
- Tây Nguyên 13,6 2,5 3,5 1,9 5,7

          Ngu n: Báo cáo Đi u tra lao đ ng Vi t Nam 2016, T ng c c Th ng kê.ồ ề ộ ệ ổ ụ ố

        C  c u lao đ ng phân theo trình đ  tay ngh , CMKT trên th y tình tr ngơ ấ ộ ộ ề ấ ạ
“th a th y, thi u th ”: 1 ng i có trình đ  t  đ i h c tr  lên thì ch  có 0,54 laoừ ầ ế ợ ườ ộ ừ ạ ọ ở ỉ
đ ng đã đ c h c ngh , 0,42 lao đ ng có trình đ  trung c p và 0,29 có trình độ ượ ọ ề ộ ộ ấ ộ
cao đ ng. N u đúng quy lu t thì các con s  nêu trên ph i đ c hoán đ i. Chínhẳ ế ậ ố ả ượ ổ
vì v y, th ng kê cho th y trên 700.000 lao đ ng có trình đ  cao đ ng tr  lênậ ố ấ ộ ộ ẳ ở
không có vi c làm. Tình tr ng này còn ti p di n khi s  sinh viên đang h c h  caoệ ạ ế ễ ố ọ ệ
đ ng và đ i h c tr  lên năm 2015 g p 6,73 l n s  h c sinh đang h c trung c p.ẳ ạ ọ ở ấ ầ ố ọ ọ ấ
Đây là b t c p, cho nh ng chi phí (ti n, c a, công s c c a xã h i và gia đình) đãấ ậ ữ ề ủ ứ ủ ộ
b  ra trong đào t o c a Vi t Nam, trong khi đó, ng i lao đ ng có trình đỏ ạ ủ ệ ườ ộ ộ
CMKT b c cao ch  chi m 6,9% trong t ng s  lao đ ng. ậ ỉ ế ổ ố ộ

          Nhi u ngành ngh  đ c đào t o không theo k p nhu c u c a xã h i, c aề ề ượ ạ ị ầ ủ ộ ủ
th  tr ng, nh t là khi các n c trong đó có Vi t Nam b c vào giai đo n cáchị ườ ấ ướ ệ ướ ạ
m ng công nghi p 4.0. do đó có nhi u ngành ngh  đ c đào t o không có vi cạ ệ ề ề ượ ạ ệ
làm, ho c không đ c s  d ng đúng ngành ngh  đ c đào t o, có nhi u ngànhặ ượ ử ụ ề ượ ạ ề
ngh  r t  c n  nh ng  l i  không  có  ho c  quá  ít.  Báo  Lao  đ ng  s  ra  ngàyề ấ ầ ư ạ ặ ộ ố
20/8/2017 có bài vi t ế “Tr  nghìn đô m i tháng, doanh nghi p v n “b i” khôngả ỗ ệ ẫ ớ
ra lao đ ng” đã nêu nhi u ngành thu c công ngh  thông tin, qu n lý kinh doanh,ộ ề ộ ệ ả
phiên d ch ti ng Hàn, ti ng Trung,...  đang có nhu c u tuy n d ng l n, songị ế ế ầ ể ụ ớ
ngu n nhân l c v n ch a đáp ng nhu c u”.ồ ự ẫ ư ứ ầ

          Trong n i dung đào t o theo các trình đ  khác nhau, ng i đ c đào t oộ ạ ộ ườ ượ ạ
kh  năng th c hành y u, cho nên các lao đ ng m i đ c tuy n d ng th ngả ự ế ộ ớ ượ ể ụ ườ
ph i dành th i gian ban đ u đ  đào t o. Ngoài ra, nh ng lĩnh v c thu c v  tácả ờ ầ ể ạ ữ ự ộ ề
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phong làm vi c, tính t  ch  và tìm tòi, sáng t o, ý th c làm vi c theo nhóm, đ oệ ự ủ ạ ứ ệ ạ
đ c ngh  nghi p cũng không đ c chú ý trong quá trình đào t o, ch a k  ngo iứ ề ệ ượ ạ ư ể ạ
ng  c a lao đ ng còn h n ch . Theo trang Web Xu t kh u Lao đ ng Nh t B nữ ủ ộ ạ ế ấ ẩ ộ ậ ả
đã ch  rõ nh ng m t thi u trong tác phong công nghi p c a LĐ Vi t Namỉ ữ ặ ế ệ ủ ệ 9:

- Làm không có k  ho ch và m c tiêu rõ ràng;ế ạ ụ
                  - Đi mu n v  s m, nh  ng i qu t th ;ộ ề ớ ờ ườ ẹ ẻ
                  - Trong gi  làm vi c đùa gi n, hút thu c, s  d ng đi n tho i vi cờ ệ ỡ ố ử ụ ệ ạ ệ
riêng;
                  - Thi u tính k  lu t xem nh  quy đ nh t i n i làm vi c; ế ỷ ậ ẹ ị ạ ơ ệ
                  - Thi u trung th c, che d u khuy t đi m c a mình và ng i khác;ế ự ấ ế ể ủ ườ
không ch u trách nhi m cá nhân, th ng đ  t i cho t p th ;ị ệ ườ ổ ộ ậ ể
                  - Làm vi c theo “ngày mùa” theo ki u nhà nông;ệ ể
                  - Hay tranh lu n v i ng i qu n lý nh ng đi u không c n thi t;ậ ớ ườ ả ữ ề ầ ế
                  - Luôn nghĩ đ n l i ích cá nhân tr c m t;ế ợ ướ ắ
                  - Thi u tính năng đ ng sáng t o trong công vi c;ế ộ ạ ệ
                  - Luôn vi n d n nh ng lý do không chính đáng đ  ngh  làm;ệ ẫ ữ ể ỉ
                  - Có t  t ng “ đ ng núi này, trông núi n ”ư ưở ứ ọ
                  - Làm gì cũng đ  “n c đ n chân m i nh y”;ể ướ ế ớ ẩ
                 - Hay b o v  nhau, a dua, bênh v c nhau theo nh ng sai trái c a đ ngả ệ ự ữ ủ ồ
nghi p;ệ
                 - Luôn đòi h i nh ng quy n l i mà không c n bi t nh ng đòi h i cóỏ ữ ế ợ ầ ế ữ ỏ
h p lý không;ợ
                - Thi u ý th c t  h c đ  nâng cao trình đ  cho chính mình;ế ứ ự ọ ể ộ

       Có th  nh ng k t lu n k  trên ể ữ ế ậ ể ch a ư hoàn toàn ph n nh chính xác th c tả ả ự ế
và s  thi u h t nêu trên không hoàn toàn nh  nhau, nh ng đây ự ế ụ ư ư là m t th c t .ộ ự ế
M t thí d  khá đi n hình là cu i 2015 đ u 2016 t i t nh Bình D ng – t nh thuộ ụ ể ố ầ ạ ỉ ươ ỉ
hút nhi u nh t lao đ ng ngo i t nh đã có hi n t ng ph  bi n các doanh nghi pề ấ ộ ạ ỉ ệ ượ ổ ế ệ
đ u đ ng lo t không nh n ng i Ngh  An, m c dù các doanh nghi p này v nề ồ ạ ậ ườ ệ ặ ệ ẫ

99  Xuatkhaulaodongnhatban.org.vn/tintuc/ng i-viet-nen-hoc-tap-tac-phong-cong nghiep-cua-ươ
nhat-ban
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đánh giá ng i lao đ ng Ngh  An có kh  năng lao đ ng cao, nh ng vi c h  s nườ ộ ệ ả ộ ư ệ ọ ẵ
sàng b  vi c đ  tham gia vào các v  l n x n có liên quan đ n ng i Ngh  Tĩnh;ỏ ệ ể ụ ộ ộ ế ườ ệ
r t may hi n t ng này không kéo dài v i s  vào cu c c a công đoàn, ngành laoấ ệ ượ ớ ự ộ ủ
đ ng và gi a doanh nghi p và ng i lao đ ng.ộ ữ ệ ườ ộ

  Tác phong công nghi p là m t trong nh ng tiêu chu n đ  xác đ nh năngệ ộ ữ ẩ ể ị
l c m t con ng i; Thi u tác phong công nghi p s  nh h ng tr c ti p t iự ộ ườ ế ệ ẽ ả ưở ự ế ớ
NSLĐ, t i thu nh p c a b n thân ng i lao đ ng, nh h ng t i nh ng ng iớ ậ ủ ả ườ ộ ả ưở ớ ữ ườ
liên quan. Và là m t đi u nhi u doanh nghi p (nh t là các doanh nghi p FDI, cácộ ề ề ệ ấ ệ
doanh nghi p đã và đang v n hành theo  tiêu chu n ISO) phàn nàn và th n tr ngệ ậ ẩ ậ ọ
khi tuy n ch n ng i lao đ ng.ể ọ ườ ộ

         Trong th c t , ch t l ng ngu n nhân l c ch a đ c hi u đ y đ  nhự ế ấ ượ ồ ự ư ượ ể ầ ủ ư
phân tích  trên, mà m i chú ý t i trình đ  giáo d c, trình đ  chuyên môn, trìnhở ớ ớ ộ ụ ộ
đ  tay ngh ,… mà trình đ  CMKT cũng còn r t th p, do v y, ch t l ng ngu nộ ề ộ ấ ấ ậ ấ ượ ồ
nhân l c c a Vi t Nam càng  th p so v i các n c.ự ủ ệ ấ ớ ướ

B ng 9: Ch  s  ch t l ng giáo d c  m t s  n c Đông Nam Áả ỉ ố ấ ượ ụ ở ộ ố ướ

Ch  s  t ng h pỉ ố ổ ợ
v  ch t l ngề ấ ượ

giáo d c và ngu nụ ồ
nhân l cự

S  thành th oự ạ
ti ng Anhế

S  thành th oự ạ
công ngh  caoệ

Hàn Qu cố 6,91 4,0 7,0
Singapo 6,81 8,33 7,83
Nh t B nậ ả 6,50 3,50 7,50
Đài Loan 6,04 3,86 7,62

n ĐẤ ộ 5,76 6,62 6,75
Trung Qu cố 5,73 3,62 4,37
Malayxia 5,59 4,00 5,50
H ng Kôngồ 5,20 4,50 5,43
Philippin 4,53 5,40 5,00
Thái Lan 4,04 2,82 3,27
Vi t Namệ 3,79 2,62 2,50
Inđônêxia 3,44 3,00 2,50
         Ngu n: ADB và ILO (2015) C ng đ ng ASEAN 2015: Qu n lý h i nh pồ ộ ồ ả ộ ậ
h ng t i th nh v ng chung và vi c làm t t h n.ướ ớ ị ượ ệ ố ơ
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           Nh  v y,  ch t l ng  giáo d c và  ngu n nhân l c Vi t Nam ch  đ tư ậ ấ ượ ụ ồ ự ệ ỉ ạ
3,79/10 đi m đ ng th  11/12 n c x p h ng trênể ứ ứ ướ ế ạ ;  trong ph m vi  các n cạ ướ
ASEAN  trong  b ng  trên,  Vi t  Nam  ch  đ ng  trên  Inđônêxia,  còn  đ ng  sauả ệ ỉ ứ ứ
Singapo, Malayxia, Philippin và Thái Lan. Đi u đáng chú ý qua b ng này là sề ả ự
thành th o công ngh  cao, Vi t Nam và Inđônêxia “đ ng h ng” cu i b ng  v iạ ệ ệ ồ ạ ố ả ớ
ch  s  v  nhóm này (2,50) ch  b ng 1/3 c a 4 n c và vùng lãnh th  d n đ u;ỉ ố ề ỉ ằ ủ ướ ổ ẫ ầ
còn ch  s  v  s  thành th o ti ng Anh, Vi t Nam x p “đ i s ”.ỉ ố ề ự ạ ế ệ ế ộ ổ

4. K t lu n và Khuy n ngh :ế ậ ế ị
          - C n th ng nh t và đ y đ  v  n i hàm c a ch t l ng ngu n nhân l c,ầ ố ấ ầ ủ ề ộ ủ ấ ượ ồ ự
không ch  là trí l c (tay ngh , chuyên môn k  thu t, đ o đ c, tác phong làmỉ ự ề ỹ ậ ạ ứ
vi c,...)  mà c  v  th  l c c a con ng i nói chung, ng i trong tu i lao đ ngệ ả ề ể ự ủ ườ ườ ố ộ
nói riêng.

         - Đ  năng cao ch t l ng ngu n nhân l c không th  ngày m t, ngày hai màể ấ ượ ồ ự ể ộ
ph i có m t chi n l c lâu dài, liên t c nhi u năm và m t n i dung đ y đ  vả ộ ế ượ ụ ề ộ ộ ầ ủ ề
ch t l ng ngu n nhân l c (m t l n n a, xin phép nh c l i g m c  v  th  l cấ ượ ồ ự ộ ầ ữ ắ ạ ồ ả ề ể ự
và trí l c). Tr c h t, c n           n m b t k p th i và d  báo v i đ  chính xácự ướ ế ầ ắ ắ ị ờ ự ớ ộ
cao v  yêu c u c a th  tr ng lao đ ng  tr c m t và nhi u năm, nh t là khôngề ầ ủ ị ườ ộ ướ ắ ề ấ
th  đ ng ngoài yêu c u c a cách m ng công nghi p l n IV, và các Hi p đ nhể ứ ầ ủ ạ ệ ầ ệ ị
song ph ng và đa ph ng liên quan đ n kinh t  nói chung, đ n lao đ ng nóiươ ươ ế ế ế ộ
riêng quá trình h i nh p qu c t  ngày m t sâu, m t r ng. T  đó đi u ch nh ho cộ ậ ố ế ộ ộ ộ ừ ề ỉ ặ
xây d ng các ch ng trình và k  ho ch  m i nh m nâng cao ch t l ng ngu nự ươ ế ạ ớ ằ ấ ượ ồ
nhân l c đ  tăng NSLĐ nói chung, tăng tr ng kinh t  b n v ng nói chung, nângự ể ưở ế ề ữ
cao đ i s ng nhân dân.ờ ố

           - Nâng cao ch t l ng ngu n nhân l c là nhi m v  c a toàn xã h i.ấ ượ ồ ự ệ ụ ủ ộ
Không ch  c a Nhà n c mà c a c  doanh nghi p thu c m i thành ph n kinhỉ ủ ướ ủ ả ệ ộ ọ ầ
t , c a m i ng i dân thu c t t các ngành kinh t -xã h i, trên m i lĩnh v c,...ế ủ ỗ ườ ộ ấ ế ộ ọ ự
Đây là nhi m v  ph i làm ngay, và liên t c, lâu dài. Có th  th y rõ ý t ng nângệ ụ ả ụ ể ấ ưở
cao ch t l ng c a ngu n nhân l c nh  Bác H  đã ch  rõ: “Vi c giáo d c g mấ ượ ủ ồ ự ư ồ ỉ ệ ụ ồ
có đ c, trí, th , m ” và là m t s  nghi p c a toàn dân “vì l i ích m i năm thìứ ể ỹ ộ ự ệ ủ ợ ườ
ph i tr ng cây, vì l i ích trăm năm thì ph i tr ng ng i”.ả ồ ợ ả ồ ườ

 - Ch t l ng ngu n nhân l c m c dù là r t quan tr ng (n u không mu nấ ượ ồ ự ặ ấ ọ ế ố
nói là s  m t) nh ng còn c n các y u t  khác thu c v  th  ch , v  c  c u l iố ộ ư ầ ế ố ộ ề ể ế ề ơ ấ ạ
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n n kinh t  theo ngành, thành ph n kinh t  cùng hàng lo t các ch  tr ng chínhề ế ầ ế ạ ủ ươ
sách,  k  c  c i  cách hành chính,  đ y m nh h i  nh p qu c t  m i hy v ngể ả ả ẩ ạ ộ ậ ố ế ớ ọ
NSLĐ c a Vi t Nam tăng nhanh, thu h p kho ng cách v  NSLĐ v i các n củ ệ ẹ ả ề ớ ướ
trong khu v c và th  gi i trong th i gian t i./.ự ế ớ ờ ớ

Tài li u tham kh oệ ả

Văn ki n Đ i h i Đ ng Công s n Vi t Nam l n th  XI, XII.ệ ạ ộ ả ả ệ ầ ứ

ADB và ILO: C ng đ ng ASEAN 2015: Qu n lý h i nh p h ng t i th nhộ ồ ả ộ ậ ướ ớ ị
v ng chung và vi c làm t t h n.ượ ệ ố ơ

Các tài li u c a Trung tâm năng su t ASEAN.ệ ủ ấ

Các tài li u c a Vi n Dinh d ng Qu c gia.ệ ủ ệ ưỡ ố

B  N i v  và Qu  Dân s  Liên h p qu c, Báo cáo Qu c gia v  thanh niênộ ộ ụ ỹ ố ợ ố ố ề
Vi t Nam 2015.ệ

 Quy t đ nh s  641/QĐ-TTg ngày 28/4/2011 c a Th  t ng Chính ph  phêế ị ố ủ ủ ướ ủ
duy t Đ  án phát tri n th  l c, t m vóc ng i Vi t Nam giai ệ ề ể ể ự ầ ườ ệ

T ng c c Th ng kê, Báo cáo Đi u tra lao đ ng Vi t Nam 2016ổ ụ ố ề ộ ệ

T ng c c Th ng kê, Niên giám Th ng kê 2016, Nhà xu t b n Th ng kê,ổ ụ ố ố ấ ả ố
2017

T ng c c Th ng kê, Báo cáo Đi u tra lao đ ng Vi t Nam năm 2016, Nhàổ ụ ố ề ộ ệ
Xu t b n th ng kê, 2017.ấ ả ố

B  N i v  - Qu  Dân s  Liên H p qu c, Báo cáo Qu c gia v  thanh niênộ ộ ụ ỹ ố ợ ố ố ề
Vi t Nam 2015.ệ
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